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  المستخلص

یھدف البحث إلى التعرف على أبعاد الثقافة المنظمی ة وأثرھ ا ف ي تعزی ز الإب داع الف ردي 
) ٩٦(وقد ت م تطبیقھ ا عل ى عین ة م ن التدری سیین ف ي المعھ د التقن ي ف ي الموص ل الب الغ ع ددھم 

صات، وبني البحث على مخطط افتراضي معتمد على فرض یة ًتدریسیا من مختلف الأقسام والتخص
ث ر ب ین أبع اد الثقاف ة المنظمی ة ومؤش رات الإب داع الف ردي، أھناك علاقة ارتب اط و: رئیسة مفادھا

وقد تم اختبار مخطط البحث وفرضیاتھ باستخدام الارتباط والانحدار المتعدد والتوزیعات التكراریة 
وتوص  ل البح  ث إل  ى . ت المعیاری  ة، لوص  ف وت  شخیص المتغی  راتوالأوس  اط الح  سابیة والانحراف  ا

مجموعة من الاستنتاجات الت ي تؤك د معنوی ة معظ م علاق ات الارتب اط والت أثیر الت ي أش ارت إلیھ ا 
 ت ضمن البح ث مجموع ة م ن المقترح ات ال ضروریة لمجتم ع البح ث وف ي خاتمت ھِ. فرضیة البحث

ًوجھ التفاع ل م ع كاف ة الأن شطة المنظمی ة س عیا ل دعم منظمیة تؤطر أة ثقافالعمل على بناء : منھا
  .عملیات الإبداع الفردي وترسیخ روح العطاء المتواصل لدى التدریسیین
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Abstract 
 

The study aims to study the dimensions of organizational culture and its impact in 
promoting the individual creativity. The study applied on a sample consisted of 96 lecturers in 
scientific departments and disciplines at Mosul Technical Institute. The study based on a 
hypothetical model depending on a major hypothesis that: there is a correlation and impact 
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between organizational culture and the indicator of the individual creativity. The models of 
the study and its impact have been selected by using the statistical techniques such as 
regressive distributions, arithmetic means, and standard variations, in addition to the use of 
multiple correlations. The study concluded into several necessary recommendations for the 
sample of the study: the necessity that the studied organization must build organizational 
culture to focus on work values, openness, procedural fairness, and enduring risks as well 
as to continuous improvement so as to encourage, enhance, and develop the individual 
creativity of the lecturer. 

  
  المقدمة

حظیت الثقافة المنظمیة باھتمام واسع النطاق في الفك ر المنظم ي، وم سوغ ھ ذا 
تأثیر الذي تتركھ في مجموعة من المتغی رات البیئی ة والمنظمی ة، إذ إن الاھتمام ھو ال

الإبداع الفردي یمثل أحد المتغیرات المؤشرة لمجموعة المكامن التنافسیة الرامیة إل ى 
تحقیق النجاح التنظیمي والأكثر تعزیز القدرات التنافسیة في ظل بیئة تتسم بالحركی ة 

المعنیین ف ي  من خلال تناول ھذا الموضوع من قبل والتغییر، وقد تبلور ھذا الاھتمام
، إذ إن الثقاف ة الفكر الإداري، كونھ یمثل أحد الركائز الأساسیة لعملی ة التف وق التناف سي

  .شكل عامل دفع لتعزیز الإبداع الفرديتالمنظمیة 
  :وبغیة الإحاطة بذلك تمت معالجة الموضوع ضمن المحاور الآتیة

  .لبحثامنھجیة : المحور الأول
  . للبحثالإطار النظري: المحور الثاني
  .بحثالإطار المیداني لل: المحور الثالث
  .   الاستنتاجات والمقترحات: المحور الرابع

  
  البحثمنھجیة 

  :  منھجیة البحث فيتتمثل
ً    مشكلة البحث-ًأولا◌

ًتمث  ل الثقاف  ة المنظمی  ة متغی  را س  لوكیا مھم  ا یعك  س ع  ادات وتقالی  د ومع  اییر  ً ً
 المنظمة، ومما لاشك فیھ أن ھ ذه العناص ر ت ؤثر ب شكل كبی ر ف ي الكثی ر م ن ورموز

المتغی  رات، ویمث  ل الإب  داع بك  ل أنواع  ھ وتوجھات  ھ المف  صل ال  رئیس لت  أمین عملی  ة 
الانفتاح على البیئة، وبما یؤمن سبل الوص ول إل ى تحقی ق التق دم ف ي مختل ف ن واحي 

 المن شودة م ن قب ل المجتمع ات عل ى ح د ًالحیاة وصولا إلى الرفاھیة التي تمثل الغای ة
  .سواء

  : على ما سبق یمكن تأطیر مشكلة البحث في إثارة التساؤلات الآتیةًوبناء
إل  ى أي م  دى ت  سھم أبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة ف  ي دع  م عملی  ة الإب  داع الف  ردي ل  دى  .١

 التدریسیین في المنظمة المبحوثة؟
ت  صورات واقعی  ة للتعام  ل م  ع ًھ  ل ت  شكل أبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة م  دخلا لبل  ورة  .٢

 مؤشرات الإبداع الفردي لدى أعضاء الھیئة التدریسیة في المنظمة المبحوثة؟
 في المنظمة المبحوث ة ع ن أوج ھ الت أثیر نھل ھناك رؤیة واضحة لدى التدریسیی .٣

 الذي تتركھ الثقافة المنظمیة؟
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   أھداف البحث ً-ثانیا
یریة بین طبیعة الثقافة المنظمی ة یسعى البحث إلى تحدید وتشخیص العلاقة التأث

  :وبین الإبداع الفردي من خلال التركیز على
 .تقدیم إطار نظري لمفھوم الثقافة المنظمیة والإبداع الفردي .١
 .الكشف عن أبعاد الثقافة المنظمیة في المنظمة المبحوثة .٢
 .تحدید مستوى الإبداع الفردي .٣
تعزی   ز الإب   داع الف   ردي ل   دى تحدی   د العلاق   ة والأث   ر ب   ین الثقاف   ة المنظمی   ة ف   ي  .٤

 .التدریسیین في المنظمة المبحوثة
  

   مخطط البحثً-ثالثا
ًاس  تكمالا لمعالج  ة م  شكلة البح  ث وتحقیق  ا لأھ  دافھا، ت  م بن  اء مخط  ط افتراض  ي  ً
للبح  ث وال  ذي یعك  س علاق  ات ارتب  اط وت  أثیر مباش  ر ب  ین متغی  رات الثقاف  ة المنظمی  ة 

  .١ الشكل ،ومؤشرات الإبداع
  

  
  د الثقافة المنظمیةأبعا

القدرة على  العدالة الإجرائیة الانفتاح قیم العمل
 تحمل المخاطر

التحسین 
 المستمر

  
  
  

  
  
  ١الشكل 

  المخطط الافتراضي
  

   فرضیات البحثً-رابعا
  : الآتيتكمن فرضیات البحث في

 .ھناك علاقة ارتباط بین أبعاد الثقافة المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي .١
  ھناك تأثیر بین أبعاد الثقافة المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي .٢
  

   أسالیب جمع البیاناتً-خامسا

  مؤشرات الإبداع الفردي

براءات   البحوث العلمیة
 حل المشكلات  التطویر  الاكتشاف  الاختراع
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َ في جمع البیانات النظریة على الكتب والرسائل والمقالات العربیة  ِلقد أعتمد ُ ُ

 اعتمدت استمارة  لھا علاقة بموضوع البحث، وفي الجانب التطبیقيوالأجنبیة التي
 إذ روعي في صیاغتھا ش مولھا عل ى ،الاستبانة بوصفھا أداة رئیسة في جمع البیانات

متغی  رات البح  ث المعتم  دة، وتم  ت ص  یاغتھا بحی  ث تخ  دم أھ  داف البح  ث وفرض  یاتھ 
ة، ومنھ ا  دراس ة ك ل م ن بالاستناد إلى الجانب النظري والرجوع إلى البحوث ال سابق

، وت  ضمنت الاس  تبانة ثلاث  ة أج  زاء رئی  سة، (Spence, 1994) و) ٢٠٠٠،المعم  ار(
تضمن الج زء الأول معلوم ات شخ صیة خاص ة بعین ة البح ث، أم ا الج زء الث اني فق د 

قیم العمل، الانفتاح، العدالة الإجرائیة،  (بـاشتمل على أبعاد الثقافة المنظمیة والمتمثلة 
، أم  ا الج  زء الثال  ث فق  د تن  اول )ل  ى تحم  ل المخ  اطر، والتح  سین الم  ستمرالق  درة ع

مؤش   رات الإب   داع الف   ردي، واعتم   د البح   ث ب   صورة رئی   سة عل   ى مقی   اس لیك   رت 
ًالخماسي، حیث ش ملت خم س اس تجابات متدرج ة م ن أتف ق تمام ا إل ى لا أتف ق تمام ا  ً

 ل ـ درج ات ٤، ً)م اأتف ق تما (لـ درجات ٥وفي كل منھا درجة تمثل وزنھ، فقد أعطي 
لا أتف ق (ل ـ  درج ة ١ ،)لا أتف ق (ل ـ درج ة ٢، )ًأتف ق نوع ا م ا (ل ـ درج ات ٣، )أتفق(

وكم  ا تج  در الإش  ارة إل  ى أن الاس  تبانة ت  م إخ  ضاعھا إل  ى م  ا ی  سمى اختب  ار  ،ً)تمام  ا
الصدق والثب ات، وذل ك م ن خ لال توزیعھ ا عل ى ع دد م ن التدری سیین الب الغ ع ددھم 

ضوء إجاباتھم تغیرت بعض الأسئلة فیھا، ثم أعید الاختبار عل ى ًتدریسیا وفي ) ٢٠(
، وق د ت م توزی ع الاس تبانة عل ى %٩٠العینة نفسھا مرة أخ رى، فك ان معام ل الثب ات 

ًتدریسیا في المعھد التقني في الموصل م ن الع دد ) ٩٦(الھیئة التدریسیة البالغ عددھم 
زی  ع الاس  تبانة ب  صورة ع  شوائیة، وق  د ت  م تو. ًتدری  سیا) ٤٣٦(الكل  ي والب  الغ ع  ددھم 

  . یوضح وصف لعینة البحث بحسب المتغیرات الشخصیة١جدول الوفیما یأتي 
  

  ١الجدول 
  أوصاف عینة البحث

  %  العدد  السمات الشخصیة  ت
  الجنس .١  ٥٩.٤  ٥٧  ذكر
  ٤٠.٦  ٣٩  أنثى

  ٢١.٩  ٢١  بكالوریوس
  المؤھل العلمي .٢  ٦٢.٥  ٦٠  ماجستیر

  ١٥.٦  ١٥  دكتوراه
٢٠.٨  ٢٠   ٣٠ – ٢٠  
  العمر .٣  ٢٩.٢  ٢٨   ٤٠ – ٣١
  ٥٠  ٤٨   فأكثر٤١

  ١١.٥   ١١           سنوات٥أقل من 
  ٢٢.٩  ٢٢   سنوات١٠ – ٥

  ٢١.٨  ٢١   سنة١٥ – ١١
  مدة الخدمة .٤

  ٤٣.٨  ٤٢   سنة فأكثر١٦
  ٥٦.٣  ٥٤          مدرس مساعد  اللقب العلمي .٥
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  %  العدد  السمات الشخصیة  ت
  ٣٩.٥  ٣٨  مدرس

  ٤.٢.  ٤  أستاذ مساعد
  -------  -------  أستاذ

  
یت  ضح م  ن الج  دول أن ن  سبة ال  ذكور ھ  ي الأكب  ر م  ن أف  راد العین  ة، وش  كلت 

 أم  ا المؤھ  ل ،%)٤٠.٦(ف  ي ح  ین كان  ت ن  سبة الإن  اث ت  شكل %) ٥٩.٤(مایق  ارب 
ھم من حملة شھادة الماجستیر، وھ ذا یعك س م دى الاس تفادة %) ٦٢.٥(العلمي فكان 

  .دي ومن ثم القدرة على تطویر أنفسھممنھا في عملیة الإبداع الفر
، %)٥٠(فأكثر شكلت أعلى نسبة وھي ) ٤١( أن الفئة العمریة من ًوتبین أیضا

وھذا مؤشر إیجابي على أن العینة المبحوثة ممن یمتلكون الخبرة والمھارة في العملیة 
  .التدریسیة ولدیھم قدرة على الإبداع

، %)٤٣.٨(أكثر أعلى نسبة والبالغة سنة ف) ١٦(أما مدة الخدمة فقد شكلت فئة 
  .ذا دلیل آخر على الخبرة والمھارةوھ

أعل ى فئ ة، إذ ش كلت ) م درس م ساعد(یخ ص اللق ب العلم ي فبلغ ت فئ ة  أما م ا
، وھذا یعكس أن المعھد التقني في الموصل بحاجة إلى الترقی ة م ن خ لال %)٥٦.٣(

  . مإبداعاتھم الفردیة وبما یتناسب مع قدراتھم وإمكانیاتھ
  :وقد استعانت الباحثتان بأسالیب التحلیل الإحصائي التي تمثلت بالآتي

التكرارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لوصف  .١
 .متغیرات البحث  وعرض النتائج ومناقشتھا

 استخدم لقیاس قوة العلاقة بین متغیرات الثقافة) بیرسون(معامل الارتباط البسیط  .٢
 .المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي

لقیاس التأثیر المعن وي للمتغی رات الم ستقلة ) Multiple Regression(الانحدار المتعدد  .٣
   .في المتغیر المعتمد

  
  الإطار النظري للبحث 

   مفھوم الثقافة المنظمیة وأھمیتھا-ًأولا
وین وت شكیل یجمع العلماء السلوكیون على أھمیة الثقافة ودورھا الب ارز ف ي تك 

 ع ن ك ون الثقاف ة ت  شكل ً ف ضلا، ودوافع ھ ومیول ھ واتجاھات  ھھِّشخ صیة الإن سان وقیم 
ًإطارا لأنماط السلوك المختلفة للفرد، وم ن ھن ا تت ضح أھمی ة الثقاف ة وتأثیرھ ا الكبی ر 

ن للمنظم ة إ ف ، وكما أن للمجتمع ثقافتھ الخاص ة ب ھ،في توجیھ وتنمیة الإبداع الفردي
 وبغی ة الإحاط ة . الخاصة بھا والتي توجھ سلوك الف رد نح و الأداء الجی د ثقافتھاًأیضا

طرح  ھ الب  احثون ف  ي ھ  ذا  بمفھ  وم الثقاف  ة المنظمی  ة ف  الأمر یتوج  ب الإش  ارة إل  ى م  ا
ال   ذي عرفھ   ا بأنھ   ا مجموع   ة م   ن  (Kurt & John,1989, 460)المج   ال أمث   ال 

 ی شترك بھ ا أف راد المنظم ة  الافتراضات والاعتقادات والقیم والقواع د والمع اییر الت ي
 & Wheelen)وھي بمثابة البیئة الإنسانیة التي یؤدي الموظف عمل ھ فیھ ا كم ا ی شیر 

Hunger,1990, 136) إل  ى الثقاف  ة المنظمی  ة ھ  ي مجموع  ة م  ن القناع  ات والتوقع  ات 
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والق  یم الت  ي ی  تم تعلمھ  ا م  ن جی  ل إل  ى آخ  ر، ذل  ك أن ھ  ذه الثقاف  ة تعك  س ع  ادة ق  یم 

 (Gibson & Donnelly, 1994, 62)كم  ا ق  دم ك  ل م  ن  .الة ال  شركةالمؤس  سین ورس  
ًتعریفا للثقافة تمثل في أنھا تعني شیئا مشابھا لثقافة المجتمع، إذ تتكون ثقاف ة المنظم ة  ً ً
من قیم واعتقادات ومدركات وافتراضات وقواعد ومعاییر وأشیاء من ص نع الإن سان 

  .وأنماط سلوكیة مشتركة
بأنھ  ا تت  ألف م  ن الق  یم والمع  اییر والرم  وز ) Carter, 1999, 2(وكم  ا عرفھ  ا 

یعط  ون   وأن أع  ضاء المنظم  ة س  رعان م  ا،الملموس  ة لأع  ضاء المنظم  ة وس  لوكیاتھم
( و) Richard, 2000, 186( في حین أكد كل م ن ،معنى للثقافة الخاصة بمنظمة معینة

DonHellrieg, et.al, 2001, 512 ( و)Miched, et.al, 2001, 50 ( الثقاف  ة ب  أن
نج از الن شاطات بھ ا، وھ ي ك ذلك Yالمنظمیة ھي مزیج وملخ ص الطرائ ق الت ي ی تم 

المع  اییر والق  یم الت  ي ی  تم تبنیھ  ا، وت  شمل المن  اخ أو النط  اق ال  ذي یح  یط بالمنظم  ة 
  . تجاه تلك المعاییر عن المعاییر والمعنویات وقوة الإحساسً فضلا،والمواقف السائدة

ت تب ین أن وجھ ات النظ ر والآراء ترك ز عل ى وف ي ض وء م ا تق دم م ن تعریف ا
م  ضمون الثقاف  ة ال  ذي ی  دور ح  ول مجموع  ة ق  یم وافتراض  ات واعتق  ادات وم  دركات 
ًیشترك فیھا الأف راد الع املون ف ي المنظم ة، وتمث ل أط ارا یوج ھ س لوك الأف راد أثن اء 

  . العمل وفي علاقاتھم بعضھم البعض وبالآخرین من خارج المنظمة
میة أھمیتھا الواسعة في المجال المنظمي وعلى النحو ال ذي ی سھم وللثقافة المنظ

ً كون الثقافة تمارس تأثیرا ف ي م ستوى مفي ولادة قناعات مشتركة بین أعضاء التنظی
 المنظمی ة، ةتنفیذ الإستراتیجیًالإدراك لدیھم تجاه الأھداف البیئیة كما تمارس دورا في 

 داع لدى الأفراد من خ لال قیاداتھ ا الإداری ة،فضلا عن مساھمتھا الفاعلة في تأجیج الإب
إذ ت      شكل أح      د الن      شاطات الرئی      سة الت      ي یق      وم بھ      ا الم      دیرون التنفی      ذیون 

)www.ychcc.ycho.com .( كم  ا یؤك  د)أن ثقاف  ة المنظم  ة  )٩٨ ،٢٠٠٠ ،الح  سیني
طبیع  ة الاس  تراتیجیات وال  سیاسات والخط  ط بحی  ث تح  دد ذل  ك العلاق  ة ب  ین  ت  شكل 

ھا الخارجی ة، كم ا أن ثقاف ة المنظم ة ش أنھا ش أن نم اذج الق وة، والھیك ل المنظمة وبیئت
التنظیم  ي والق  یم والم  وارد والتوقع  ات تت  أثر بدرج  ة كبی  رة بالرس  الة الت  ي تحملھ  ا 
المنظم  ة، وی  شیر إل  ى أن ھ  ذه الثقاف  ة تتط  ور وتتكی  ف وتتح  ول بم  رور ال  زمن وف  ق 

 ،٢٠٠٠الزی دي، (ة م ن وجھ ة نظ ر ـة، كما تكمن أھمیة ثقافة المنظم ـالتغیرات البیئی
من خلال الوظائف التي تؤدیھا المنظمة وبعدة اتجاھ ات س واء م ا یتعل ق ب الأفراد ) ٦

داخل المنظمة أم الأمور التنظیمیة الداخلی ة، أو م ا یتعل ق بالتماس ك الاجتم اعي ال ذي 
 وبم  ا تول  ده الثقاف  ة، وك  ذلك علاق  ة المنظم  ة بالبیئ  ة الخارجی  ة وإمكانی  ة التكی  ف معھ  ا

  .یجعلھا قادرة على البقاء والنمو
 تقدم یتب ین أن أھمی ة الثقاف ة المنظمی ة تكم ن ف ي قوتھ ا وتعزیزھ ا ل صورة ا مم

المنظمة في نظر الأفراد وكنتیجة لذلك فإن الأفراد ی تملكھم ش عور أف ضل بخ صوص 
  .ًما یفعلونھ وغالبا ما یبذلون جھدا أكبر لتحقیق أھداف المنظمة

   
  د الثقافة المنظمیة أبعاً-ثانیا
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 لكل مجتمع ثقافتھ الخاصة بھ والتي تتمیز في خصائصھا وسماتھا عن الثقافات 
الأخرى، وتقوم كل منظمة بتطویر ثقافتھا الخاص ة بھ ا م ن خ لال تاریخھ ا وفل سفتھا 
وأنماط اتصالھا ونظم العمل وإجراءاتھ وعملیاتھا في القیادة واتخ اذ الق رارات، إذ إن 

ر بالثقافة ال سائدة ف ي المجتم ع ب شأن أبع اد الثقاف ة المنظمی ة، وق د ت سعفنا المنظمة تتأث
  .٢ الجدول ،توجھات الباحثین في الفكر الإداري لرسم تلك الأبعاد

  
  ٢الجدول 

  أبعاد الثقافة المنظمیة على  وفق آراء مجموعة من الباحثین
   في الفكر الإداري

  الأبعاد  أسم الباحث والسنة  ت

١. Gerloff, E.A., 1985,208 العملة بیئ،س الطقو،ر الأساطی،اللغة ، 
  . الثقافة ذاتھاةشبك

٢. Jaeger,A.M., 1986,179 ع   دم ب تجن   ،البع   د ع   ن مرك   ز الق   وة 
  . الرجولة، الفردیة،التأكد

٣. 
Ford,R.c.Armandi,B.K& 
Heaton,c.p.1988,455 

 ، القوانین، الأعراف، العادات،المعاییر
  . الطقوس، الرموز،اللغة

٤. Stephen, 1990,439 

 تحم    ل المخ    اطرة، ةالمب    ادرة الفردی    
 الإدارة، م، التكام       ل، دع       ھالتوجی       

 العوائ  د، تحم  ل م، نظ  ة، الھوی  ةالرقاب  
  . الاتصالطالنزاع، أنما

٥. 
OReillyIII,C.A.,chatman 
J&caldwell,Df. 1991,524 

 الف    رد، م، احت    رارالإب    داع، الاس    تقرا
التوج    ھ نح    و النت    ائج، التوج    ھ نح    و 
التفاص    یل، التوج    ھ نح    و الآخ    رین، 

  .الكفاح، التشویق
٦. Cox,TH.,Lobel,S.A.&Mcleod, 

  . الجماعیة،الفردیة 1991,828
  التوقعات، الدلالات، الافتراضات  ١٦٤، ١٩٩٤، ن أمیدعودة، محم .٧

  ١٣٥، ١٩٩٦ محمود، يالمصري، عل .٨
، تمك    ون الق    یم والرم    وز والمعتق    دا

 ن الفك     ر، مك     ونوالمع     اییر، ومك     و
  .لإبداعات التعبیریةا

٩. Johnson&scholes,1997,60 ر، ال   شعائسالن   سیج الثق   افي، الطق   و ،
  . الرقابةةالرموز أنظم

  ٢٨ ،١٩٩٩ أحمد، نخلیف، سلطا .١٠
  

، ة التنظیمی      رق      یم العم      ل، المع      ایی
الرم  وز، الطق  وس، المعتق  دات، اللغ  ة، 

  ، التقنیةى مركزا لقونالبعد ع

١١. Daft,2001,28    تحم    ل المخ    اطر، ةدال    الانفت    اح، الع ،
  .التغییر، التحسین المستمر

  من إعداد الباحثتین: المصدر
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ومن خلال النظرة المتفحصة لأبعاد الثقافة المنظمیة العدیدة الواردة في الجدول 

  : یمكن الاستدلال بما یأتي٢
تباین  ت الأبع  اد ف  ي أطرھ  ا واتجاھاتھ  ا وم  رد ذل  ك إل  ى تع  دد مج  الات الب  احثین 

تصاصاتھم وأھدافھم نحو الأبعاد، وعلى الرغم من ھذا التعدد والتباین ترى وتباین اخ
ًالباحثتان أن ھناك قاسما مشتركا بین تلك الأبعاد كون ھذه الأبعاد تتسم    :بـً

  التكراریة والتداخل  .١
تجسد حقیقة ما یمتلكھ الأفراد من قیم ومعاییر وما ی ستطیعون إنج ازه والاس تفادة  .٢

 .من معطیاتھ
 .درجة ارتباط وتأثیر ھذه الأبعاد في تعزیز مستویات الإبداع الفردي تؤشر  .٣

وفیم  ا ی  أتي ع  رض لأبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة الت  ي تتماش  ى م  ع توجھ  ات بحثن  ا 
  :Daftالحالي في ظل الاھتداء بطروحات 

أن ق  یم العم  ل ھ  ي قل  ب الثقاف  ة ) Schermerhorn, 1994, 436( أك  د :ق  یم العم  ل .١
د على تغییر الأنشطة الروتینیة إل ى ت صرفات مھم ة وت سھم المنظمیة كونھا تساع

ًفي تأمین عملیة ربط المنظمة بالقیم، مما یجعلھا مصدرا للمزایا التنافسیة وعاملا  ً
أن القیم لھا تأثیر فاعل في میدان ) ٢٨، ١٩٩٩، خلیف(ویرى . ًفاعلا في الإبداع

وإقرار السلوك التنظیم ي العمل التنظیمي، وبالتالي مؤشر حركي لفاعلیة التوجیھ 
ًللأفراد في ظل مختلف الأوضاع والظروف التنظیمیة نظرا لما لھا م ن امت دادات 
وآثار في أعماق الذات الإنسانیة إلى الحد ال ذي یجعلھ ا الأس اس ال ذي تبن ى علی ھ 

  .الكثیر من المعاییر
 المنظمة، مما وھي عملیة تدفق الأفكار والمعلومات على نحو حر بین أقسام: الانفتاح. ٢

یتیح للعاملین ف ي تل ك الأق سام تن سیق أعم الھم وھ ذا ی أتي م ن إدراك المنظم ة كنظ ام 
متكام  ل والانفت  اح عل  ى المجتم  ع كك  ل للاس  تفادة م  ن ك  ل المتغی  رات المحیط  ة بالبیئ  ة 

  ) epn.8tvgwchos.www(. للوصول إلى الإبداع الذي یسعى إلیھ الفرد
أن العدالة الإجرائیة ھي القیمة الرئیسة ) Daft, 2001, 28( یرى :العدالة الإجرائیة. ٣

لثقافة المنظمة، إذ تتیح للفرد الفرصة لإبداء أرائھ ومشاعره عند صیاغة وتطبیق 
  :الإجراءات وإدراك الفرد للعدالة الإجرائیة ناجم عن

  .من دون استثناءتطبیق الإجراءات بشكل ثابت ومستمر . أ
  .الإجراءات الخالیة من التحیز. ب
  .ًتتخذ القرارات بناء على معلومات موضوعیة ودقیقة. ج
  .غراض تصحیح القراراتتتوفر آلیة لأ. د

إن تحم ل المخ اطر یؤش ر م ستوى توظی ف الطاق ات : القدرة على تحمل المخاطر. ٤
 ف ي أداء الأن شطة المناط ة ًالفردیة، فضلا عن احتمالیة استخدام الأسالیب الجدی دة

ًبھ  م وعل  ى النح  و ال  ذي یت  یح لھ  م فرص  ا جدی  دة أم  امھم نح  و الإب  داع والتط  ویر 
  ) ٩٤ ،٢٠٠٠الحسیني، (

مث  ل یًُیع  د التح  سین الم  ستمر وجھ  ا م  ن أوج  ھ الإب  داع، وھ  و : التح  سین الم  ستمر. ٥
مجموع  ة م  ن الن  شاطات الت  ي ی  شترك فیھ  ا أف  راد المنظم  ة وذل  ك م  ن خ  لال إدخ  ال 

لحاج ات المتغی رة لالتحسینات المستمرة على كل عملیة، بحیث تستجیب تلك التحسینات 
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إلى التحسین الم ستمر بأن ھ ) Krajewski & Ritzman, 1999, 321(كما وینظر . للزبائن
البح  ث ع  ن الطرائ  ق والأس  الیب الت  ي تح  سن العملی  ات م  ن خ  لال المقارن  ة بالتطبیق  ات 

.  ل دى الأف راد الع املین بملكی تھم للأن شطة والعملی  اتالمتمی زة وتنمی ة ال شعور وال وعي
إل  ى أن التح  سین الم  ستمر ھ  و الحاج  ة إل  ى ) Markland, et. al., 1995, 81( وی  شیر

التوجھ الوقائي أكثر من التوجھ العلاج ي بالاعتم اد عل ى ثقاف ة منظمی ة تعتم د التح سین 
   .المستمر للمنتجات

  
   وأھمیتھ مفھوم الإبداعً-ثالثا

دارة الأعم ال والمنظم ات والخ روج إالإبداع أحد الضرورات الأساسیة في یعد 
وق د حم ل الإب داع . ً وأبع ادا متع ددة ومتنوع ةًعن المألوف والمعتاد، وقد یتخذ أش كالا

 الأداة الخاص ة الت ي یمتلكھ ا ھبأن ) Drucker, 1985,103(تع اریف ع دة منھ ا م ا أك ده 
ف رص ال دخول  یكتشفون التغییر ال ذي یھی ئ المغامرون، وھو الوسائل التي بواسطتھا

فھ  و ) ١٨٩ ،١٩٨٩، القری  وتي(أم  ا الإب  داع عن  د . إل  ى أعم  ال جدی  دة أو خ  دمات جدی  دة
 أسالیب ووسائل وأفكار یمكن أن تلقى التجاوب الأمثل مع الع املین ابتكار القدرة على

 Daft)رف ھ وع. وتحفزھم على استثمار قدراتھم ومواھبھم لتحقیق الأھداف التنظیمی ة
 بأن  ھ تبن  ي فك  رة أو أس  لوب جدی  د ل  صناعة المنظم  ة وس  وقھا وبیئتھ  ا (245, 1994,

ً محددا وبشكل أكثر بروز الإطار الذي یمكن أن تستعمل فیھ الفكرة أو السلوك ،العامة
 الإب  داع بأن  ھ Goetsch & Davis, 1997, 411)( ّوع  د. الجدی  د ال  ذي تبنت  ھ المنظم  ة

لمشكلات وصنع القرارات شریطة توافر المعرفة الخاص ة الطریق الأصیل لحل كل ا
ن الإب  داع ھ  و أ) Roffins & Guilter, 1999, 404(وی  رى . بالم  شكلات المبحوث  ة

العملیات التي تؤدي إلى خلق فكرة وإخراجھا من خلال منتج وخدمة مفیدة أو طرائق 
ف ي التفكی ر بأن ھ إیج اد طرائ ق جدی دة ) Costese, 2001,158(ووص فھ . م ن العملی ات

 ,Zipple, 2001(وی رى . والتعلم على نحو رئیس تغییر عملیات المنظمة ومخرجاتھا
ًالإبداع بأنھ كیفیة التذكیر بعیدا عن السیاقات التقلیدیة مع استحضار كل أش كال ) 411

المغ  امرة م  ن تبن  ي عملی  ات التغیی  ر ودعم  ھ بم  ا یحق  ق تح  ولات إبداعی  ة ف  ي بیئ  ة 
  . عن مخرجاتھا إلى بیئتھاًضلا ف،المنظمات وعملیاتھا

ًمما تقدم نلاحظ أن ھناك عددا من الأفكار التي ركزت علیھا التعریف ات تمثل ت 
  :بـ
  .خلق الأفكار الجدیدة البعیدة عن السیاق التقلیدي .١
  .إیجاد طرائق جدیدة في التفكیر التي تسھم في تحقیق الأھداف التنظیمیة. ٢
  .الطریق لحل المشكلات. ٣

ًاع أھمیة كبیرة في حیاة الفرد أثناء أدائھ لعمل ھ، لأن إبداع ھ یجعل ھ ق ادرا وللإبد
عل  ى أن یفك  ر ویتوص  ل إل  ى أفك  ار مفی  دة ف  ي المج  ال ال  ذي یتخ  صص فی  ھ، إذ یتبن  ى 
الأفكار التي تطرأ على ذھنھ، ویبدأ بتحلیلھ ا وتقییمھ ا ع ن طری ق مق اییس أو مع اییر 

الفك  رة الجدی  دة، وبع  د ذل  ك یح  اول تقی  یم لمعرف  ة ج  دواھا، وی  ضع خط  ة التنفی  ذ لھ  ذه 
الأفكار بعد التنفیذ، لأن التنفیذ یصقل القدرة عل ى التفكی ر فیم ا بع د ویجعل ھ ی رى ف ي 

وھ ذا ب دوره ی ؤدي ، )٢٠٤ ،٢٠٠٢حم ود، (ضوء أوضح ودرجة أكبر م ن الواقعی ة 
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الطل ب إلى الشعور بالاطمئنان واحترام الذات واحترام الآخ رین، وف ي المقاب ل س یزداد 
أكثر فأكثر على النشاط الابتك اري والإب داعي الف ذ، ل ذا عل ى ك ل منظم ة إیج اد ق درات 
خلاقة في أفرادھا تعینھا على مواكبة التطور السریع ومواجھة تح دیات الع صر الجدی د 

  )١٧٩ ،٢٠٠٠جواد، (بكل مفاھیمھا 
  

   أصناف الإبداعً-رابعا
م المنظم ة موض وعات الإب داع تناول الباحثون ف ي مج ال ال سلوك التنظیم ي وعل 

م  ن م  داخل ونظری  ات مختلف  ة، وق  د ق  ادت مج  الات دراس  تھم وأھ  دافھا المتنوع  ة إل  ى 
ل ى ن وعین إال ذي ص نف الإب داع ) ٩٨ ،٢٠٠٢الكبی سي، (تصنیف الإبداع، ومن بینھم 

  :ھما
وھو إحدى الطرائق التي تتكیف بموجبھا المنظمات مع المتغیرات : إبداع المنتوج .١

  . من خلال طرح منتجات جدیدةفي بیئتھا
الذي یشیر إلى إدخال أسالیب عمل جدیدة أو إجراء تحسینات عل ى : إبداع العملیة .٢

 .العملیة الإنتاجیة
  :وكما تم تقسیم الإبداع وفقا لمجالھ على صنفین ھما

وھو التغییر في ھیكل المنظم ة وأنظم ة ووظ ائف الم وارد الب شریة : إبداع إداري .١
  .ةوالأسالیب الإداری

تشمل ط رح منتج ات جدی دة أو تع دیل منتج ات قائم ة أو إدخ ال : يإبداع تكنولوج .٢
 . عملیات وطرائق جدیدة على العملیة الإنتاجیة وإجراء تحسینات

الإب  داع إل  ى إب  داعات فردی  ة ) ١٠٥٥ ،١٩٩٩میری  دیث، فانت  ل، (وكم  ا ص  نف 
ر المعتم  د ف  ي وإب  داعات جماعی  ة، وس  یتم التركی  ز عل  ى الإب  داع الف  ردي كون  ھ المتغی  

  :البحث  لذا  سنتناول المحاور الآتیة
  . أھمیة الإبداع الفردي -
 . خصائص الفرد المبدع -
 . آلیات تفعیل الإبداع الفردي -

  أھمیة الإبداع الفردي •
أن الإب  داع الف  ردي یحق  ق أھمی  ة بالغ  ة بالن  سبة للف  رد المب  دع وللمنظم  ة عل  ى 

لفرد لذات ھ م ن خ لال أدائ ھ لمھام ھ عل ى السواء، فبالنسبة للفرد یحقق الإبداع احترام ا
ًأف  ضل وج  ھ واحت  رام الآخ  رین ل  ھ باعتب  اره شخ  صا متمی  زا، كم  ا أن ت  دفق أفك  اره  ً
المبدعة سوف یقود المنظمة إل ى التف وق والمناف سة ف ي مج ال عملھ ا وف ي بیئتھ ا م ن 

دم ة خلال تحقیق الاستقرار والرقي والتقدم بھا، وبالتالي سیطرتھا عل ى المواق ع المتق
ال دھان، (وتفوقھا على مثیلاتھ ا م ن أقرانھ ا م ن المنظم ات العامل ة ف ي المج ال نف سھ 

٢٧ ،١٩٨٩.(  
ویعد الإبداع الفردي أكثر كفاءة في إنت اج الحل ول المبدع ة، ویتطل ب م ن الف رد 

  .استحضار المعرفة والمھارة للتھیؤ للتفكیر والإبداع
أن للمب  دع ) Kreitner& Kinicki, 1992, 580( ی  رى :خ  صائص الف  رد المب  دع •

  :خصائص منھا
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ًیبذل الفرد وقتا كبیرا لإتقان عمل: المعرفة -   .ھً
 .التعلیم الذي یؤكد على المنطق یعیق الإبداع: التعلیم -
لیس بالضرورة الإنسان المبدع یك ون ع الي ال ذكاء، ولكن ھ یتمت ع بالق درات : الذكاء -

 .التفكیریة على تكوین علاقات مرنة بین الأشیاء
یحب الفرد المبدع روح المخاطرة كما أنھ مستقل ومثابر وعالي الدافعیة : صیةالشخ -

 .ومنفتح على الآراء الجدیدة
طفولت  ھ ات  سمت ب  التنویع وم  ن الم  ألوف ق  د واج  ھ اض  طرابات عائلی  ة أو : الطفول  ة -

 .ًأوضاعا اقتصادیة صعبة
 . مع الآخرینالإنسان المبدع یمیل إلى التفاعل وتبادل الآراء: العادات الاجتماعیة -
  آلیات تفعیل الإبداع الفردي وتعزیزه في المنظمات •

رأت القی   ادات الإداری   ة الت   ي ترع   ى الإب   داع الف   ردي وتجعل   ھ م   ن أولوی   ات 
ن  شاطاتھا عل  ى البح  ث ع  ن الأس  الیب الت  ي تھی  ئ س  بل تفعی  ل الإب  داع ف  ي مج  الات 

وھریة ف ي تعزی ز لیة الجالتي تؤكد أن الآ) Kresk, 2001, 32(منظماتھم، فھذه دراسة 
الإبداع وتنشیطھ تتمث ل بتفعی ل دور أق سام البح ث والتط ویر ف ي المنظم ات وتحری ك 

  :توجھاتھا نحو إیجاد إبداع مبتكر ضمن الآلیات الآتیة
تشجیع الإبداع في أق سام البح ث والتط ویر ع ن طری ق زی ادة الاس تثمار ف ي ھ ذه  .١

  .الأقسام
ھتمامات المنظمة لدوره الفاعل ف ي بن اء منح الإبداع الفردي الأسبقیة الأولى في ا .٢

إل ى مجموع ة آلی ات ) Lifer, 2000, 59(وكم ا أش ارت دراس ة . المنظم ة وتنمیتھ ا
 :لتعزیز الإبداع وھي

  .التعامل مع جمیع الأفكار التي ترد ولاسیما المؤثرة منھا .١
 التزام القیادة الإداریة بالإبداع وتشجیع جمی ع ممارس اتھ ومنھ ا تط ویر المھ ارات .٢

 .الخاصة بالإبداع
م نح الأف راد المب دعین ) Cutler, 2000, 30(وفي التوجھ نف سھ اقترح ت دراس ة 

 ع  ن م  نحھم ًدرج  ات معقول  ة م  ن الحری  ة لیتول  د ل  دیھم الح  افز لتك  رار النج  اح، ف  ضلا
 (Lynch, 2000, 502)المكافآت المادی ة والمعنوی ة الت ي ی ستحقونھا، وأوص ت دراس ة 

  :ة لتعزیز الإبداع وھيبتوفیر المتطلبات الآتی
 التصورات الم ستقبلیة الواض حة لغای ات یئقیادة إداریة توفر الدعم المطلوب وتھ .١

  . المنظمة
 . المنھجةمنظمة رشیقة قلیلة المستویات غیر بیروقراطی .٢
 .توفیر المناخ التنظیمي الملائم لممارسة النشاطات الإبداعیة .٣
م لكي تصبح الإبداعات حقیقیة واقعیة الاستفادة من المدى الواسع للأفكار التي تقد .٤

 .تقود إلى النجاح
  

   مصادر الإبداع الفرديً-خامسا
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 أن ھذه الم صادر، ًیشیر أغلب الباحثین إلى تنوع مصادر الإبداع الفردي، علما
،  ع ن اتجاھ اتھم وفل سفتھم الثقافی ةً بحسب الطبیعة التخص صیة للأف راد، ف ضلانتتبای

  .٣جدول ال
  

  ٣الجدول 
   الإبداعمصادر

  مصادر الإبداع  اسم الباحث والسنة

Spence,1994, 32 البحوث، براءة الاختراع، الاكتشاف، التطویر، حل المشكلات.  

Lynch,  2000, 499 تحلیل احتیاجات الزبون، تحلیل تطویر التقانة  

Christersen, 2001, 104 
م   صدر غی   ر متوق   ع، التباین   ات، احتیاج   ات العملی   ة، ھیاك   ل 

، التغیی    رات ف    ي ةعة وال    سوق، العوام    ل الدیمغرافی    ال    صنا
  .التوقعات والمعرفة الجدیدة

  ١٤٨ ،٢٠٠٢الكبیسي،

أي الحدوث غیر المتوقع،التعارض واحتیاج ات : مصدر داخلي
  العاملین والتغییرات في ھیكل الصناعة والسوق

أي التغییرات الدیمغرافیة والتغییرات في : مصدر خارجي
  .والمعرفة الجدیدةالأذواق والتفصیلات 

  
واھت  داء بم  ا س  بق فق  د تبن  ى البح  ث الح  الي المؤش  رات الت  ي اعتم  دھا الباح  ث 

)Spence (ًكونھا أكثر المؤشرات تعزیزا للإبداع الفردي.  
ًتمثل البحوث نشاطا فاعلا في المنظمات التعلیمیة، علما أن ھناك تباینا في : البحوث • ًً

ذل ك طبیع ة التغیی رات المحدق ة بھ ا، الأم ر مستوى الاھتمام بھ ذا الجان ب، ومرج ع 
  .الذي انعكس بشكل أو بآخر على مستوى الإبداع الفردي لدى عاملیھا

ت  شكل الاختراع  ات الم  صدر الث  اني أھمی  ة للإب  داعات عل  ى ح  د تأكی  د : الاختراع  ات •
 لم یكن لھ وجود سابق على ءً جدید تماما، أي شيءالبحث، لأن الاختراع ھو إیجاد شي

إذ أش  ار إل  ى أن ) ٤٣٨، ١٩٨٩ال  شماع، حم  ود، (وھ  ذا یتف  ق م  ع م  ا ج  اء ب  ھ الأق  ل، 
  .  جدید لھذا العالم لم یسبق أن وجد أو سبق إلیھ أحدء شيالاختراع ھو إدخال

ی  شیر الاكت  شاف إل  ى حال  ة الإدراك الت  ام وال  وعي ال  ذھني ل  شيء ل  م یك  ن : الاكت  شاف •
ًمعروفا سابقا، وقد یكون ذلك الشيء موجودا، ولك ً ًن ھ مختفی ا ع ن إدراك الن اس وفھمھ م ً

أن الاكت  شاف یعتم  د ف  ي ج  وھره عل  ى ) Marinus, 2000, 26(ل  ھ، وف  ي ذل  ك یؤك  د 
القدرات التي یمتلكھا المبدع بحیث تمكنھ م ن اكت شاف أش یاء ل م ی ستطع الآخ رون فع ل 

  . نفسھءالشي
س ً موج ود أص لا ول یءیرتبط مصطلح التطویر بإضافة تحسینات على ش ي: التطویر •

ًمخترع  ا جدی  دا، وھ  و أم  ر یج  ري عل  ى المنتج  ات والعملی  ات بم  ا ی  تم م  ن إج  راء   ً
تحویلات وتعدیلات أو إضافة مناھج جدیدة أو تطویرھا، وف ي ھ ذا المج ال ق د تمتل ك 

 ،١٩٨٩ حرب ي،(ًالعملیة التطویریة بعدا من أبعاد حل المشكلات والتكیف للمتغیرات 
٢٩١(  
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حد المؤشرات الدالة على الإبداع الفردي فالفرد أیعد حل المشكلات : حل المشكلات •

المبدع یسعى إلى مواجھة المعضلات التي تعترض سبیلھ في العمل، وھناك مواقف 
تتطلب إحداث تحسین أو تطویر فیھا تؤكد لنا أن الفرد المبدع یتفاعل مع المعطیات 

 ).٢٢٨، ٢٠٠٤الفضل، (من أجل حل المشكلات 
  

  لمنظمیة مع الإبداع الفردي علاقة الثقافة اً-سادسا
 المنظمیة على جوانب وأبعاد عدیدة من ةتشیر الدراسات العدیدة إلى تأثیر الثقاف

 فالإب داع  ل یس وم ضة ب ل ھ و ،المنظمة وفي مق دمتھا علاق ة ثقاف ة المنظم ة بالإب داع
 ،مح  صلة تفاع  ل الف  رد وبیئ  ة المنظم  ة وثقافتھ  ا الت  ي ت  شجع عل  ى الإب  داع وت  سانده

 فھي تشجع المخ اطرة والاختب ار والتجرب ة ،ت المبدعة لدیھا ثقافات متشابھةفالمنظما
وتكافئ النجاح والفشل على حد سواء وتشجع بل وتكافئ الأخطاء وتنظ ر إل ى الف شل 

 ع ن أن ً، ف ضلا)Craig, 2002, 39(على نتیجة ثانویة طبیعیة للخ وض ف ي المجھ ول 
طویر فكرة جدیدة واستقطاب الدعم لھا المنظمات المبدعة تقوم بتشجیع الأفراد على ت

 أن ثقاف ة المنظم ة ت سعى إل ى ا كم ،والتغلب على المقاومة والتأكد من تطبی ق الإب داع
تنمی  ة خ  صائص شخ  صیة مث  ل الثق  ة ب  النفس والمث  ابرة والت  صمیم والمی  ل للمخ  اطرة 

افة ، وھذا یعكس دور الثق)Stephen, 1999, 533(والانفتاح على البیئة وتطویر الذات 
  .المنظمیة في الإبداع الفردي

  
  

  الإطار المیداني للبحث
ًلجتھ ا ابت داء یتناول ھذا المحور وصف متغیرات البحث وتشخیصھا بھ دف معا

من التحلیل الأولي للبیانات المتعلقة بمتغیرات البحث مستخدمین التوزیعات التكراریة 
والنسب المئویة والأوس اط الح سابیة والانحراف ات المعیاری ة واختی ار العلاق ة والأث ر 

  :بین المتغیرات، ولتحقیق ذلك تم تقسیم ھذا المبحث على فقرتین
  

  فة المنظمیة وتشخیصھا وصف متغیرات الثقا-ًأولا
 إل  ى التوزیع  ات التكراری  ة وق  یم الوس  ط ٤ت  شیر معطی  ات الج  دول : ق  یم العم  ل  .١

إذ تشیر النسب إلى أن ) X1– X4(الحسابي والانحراف المعیاري لعناصر المتغیر 
 المبحوثین متفقون مع مؤشرات ھذا المتغیر، كما تب ین أن نمن التدریسیی) 88.9(
) 4.34(ًأتف  ق نوع  ا م  ا، وذل  ك بوس  ط  ح  سابي ) 7.5(وم  نھم غی  ر متفق  ین ) 2.8(

 ، ومن أبرز المتغیرات التي أسھمت في إغن اء المتغی ر ھ و)0.44(وانحراف معیاري 
)X3(على أن تعد الأمانة العلمیة مطلبا أساس یا عن د تنفی ذ التدری سیین ، الذي ینص ً

سابي م  ن الأف  راد المبح  وثین، وی  دعم ذل  ك وس  ط ح  %) 90.6( لعملھ  م وباتف  اق
  الذي )X1(متغیر ال كما تبین أن ،على التوالي) 0.93) (4.65(وانحراف معیاري 

 یھتم  ون بعام  ل الوق  ت عن  د أدائھ  م لأعم  الھم وباتف  اق نی  نص عل  ى أن التدری  سیی
، )٠.٩٦(وانح راف معی اري ) ٤.٣١(لدى المبحوثین وبوسط ح سابي %) 89.6(
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یم لھا تأثیر فاعل في می دان في أن الق) ١٩٩٩ ،خلیف(وھذا ما ینسجم مع دراسة 
 . العمل ومؤشر لحركة وفاعلیة السلوك التنظیمي لدى الأفراد المبدعین

من التدریسیین المبحوثین متفقون  %) 65( أن ٤تبین من نتائج الجدول : الانفتاح .٢
على أن عملیة الانفتاح تتیح للتدری سیین تن سیق أعم الھم والانفت اح عل ى المجتم ع 

) 3.66(ًیتفق   ون نوع   ا م   ا، ویع   زز ذل   ك الوس   ط الح   سابي ) 24.7(كك   ل، بینم   ا 
، ومن أھ م المتغی رات الت ي أغن ت ھ ذا المتغی ر ھ و )0.91(والانحراف المعیاري 

)X7 ( ًال  ذي ی  نص عل  ى أن التدری  سیین ی  شعرون ب  أنھم أكث  ر ت  أثیرا ف  ي الأن  شطة
) 3.89(، وی  دعم ذل  ك الوس  ط الح  سابي %)76(ًالأدائی  ة قیاس  ا ب  الآخرین وباتف  اق 

بالن  سبة نف  سھا وال  ذي ) X6(، وج  اء بع  ده العن  صر )0.82(معی  اري النح  راف لاوا
ًینص عل ى أن التدری سي یب دي اھتمام ا فعلی ا بالأن شطة المكمل ة لأعمال ھ وباتف اق  ً

، )073(وانح   راف معی   اري ) 3.86(، وع   زز ذل   ك الوس   ط الح   سابي %)75.9(
لی ة الانفت اح ھ ي عملی ة الت ي بین ت أن عم) Daft, 2001(وینسجم ذلك م ع دراس ة 

 .تدفق الأفكار والمھارات على نحو حر بین أقسام المنظمة
  
  
  
  
  

  
  ٤لجدول ا

  والنسب المئویة والأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریةالتوزیع التكراري 
   لمتغیرات الثقافة المنظمیة على المستوى الكلي للمنظمة المبحوثة
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 أن متغیرات العدالة الإجرائیة والمتمثلة ٤ئج الجدول توضح نتا: العدالة الإجرائیة .٣
 %) 50.7(أق  ل الن  سب عن  د م  ستوى اتف  ق وأتف  ق ب  شدة، إذ بلغ  ت ) X9–X12(م  ن 

) 3.41(وھي نسبة قلیلة مقارنة بالمتغیرات السابقة، ویعزز ذل ك الوس ط الح سابي 
ح وھ  ذا مؤش  ر عل  ى أن المنظم  ة المبحوث  ة لا تت  ی) 1.02(والانح  راف المعی  اري 

ًللتدریسیین إمكانیة تساوي الفرص المتاحة أمامھم فضلا عن إحساسھم بقدر قلی ل 
 أب رز المتغی رات الت ي نمن العدالة الإجرائی ة ف ي تطبی ق التعلیم ات تج اھھم، وم 

الذي ینص على أن التدری سي ی درك أن المعھ د ھ و ) X12(أغنت ھذا المتغیر ھو 
حال  ة أداء واجب  اتھم وباتف  اق المك  ان الأن  سب للح  صول عل  ى حق  وقھم وب  ذات ال

، وجاء بعده المتغیر )1.14(وانحراف معیاري ) 3.54(وبوسط حسابي %) 58.4(
)X9 ( بنسبة أقل تبلغ)والتي تنص على أن التدریسیین یشعرون في المعھد ) 56.2

 .بأنھم أمام قواعد إجرائیة عادلة، وھي نسب قلیلة مقارنة بالمتغیرات السابقة
م ن التدری سیین ) 70.4( أن ٤توض ح نت ائج الج دول : المخ اطرالقدرة على تحمل  .٤

المبح   وثین یتفق   ون عل   ى أن تحم   ل المخ   اطر یؤش   ر م   ستوى توظی   ف الطاق   ات 
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الفردیة، ویمكن التدریسیین من تحمل نتائج المساءلة وتحلیل جانب م ن المخ اطر 

ًیتفق   ون نوع   ا م   ا، ویع   زز ذل   ك الوس   ط %) 24.2(النف   سیة والاجتماعی   ة، بینم   ا 
، ومن أھم المتغیرات التي أسھمت في )0.82(وانحراف معیاري ) 3.86(لحسابي ا

والذي ینص على أن التدری سیین یمیل ون إل ى تحم ل ) X13(إغناء ھذا المتغیر ھو 
، وی  دعم ذل  ك %)82.3(جان  ب م  ن المخ  اطر النف  سیة عن  د أداء عملھ  م وباتف  اق 

 ).0.87(وانحراف معیاري ) 4.18(الوسط الحسابي 
– X17)د ـرات ھ ذا البع ـ إل ى أن متغی ٤ج الج دول ـت شیر نتائ : ح سین الم ستمرالت. ٥

X20) لا (ف ي المقاب ل %) 55.2(، إذ بلغ ت )أتفق وأتفق ب شدة( شكلت عند مستوى
م  ن  %) 26.3(نج  د أن ، ف  ي ح  ین %)18.5(كان  ت بمع  دل ) أتف  ق ولا أتف  ق ب  شدة

 وانح  راف )3.52(بي ًالأف  راد المبح  وثین یتفق  ون نوع  ا م  ا، وج  اء ذل  ك بوس  ط ح  سا
على الت والي، وتباین ت إس ھامات بقی ة المتغی رات ف ي إغن اء ھ ذا ) 1.07(معیاري 

البعد وبدرجات متفاوتة، مم ا ی شیر إل ى أھمی ة ھ ذا البع د، وذل ك لم ا ل ھ م ن دور 
كبی  ر ف  ي ق  درة المنظم  ة المبحوث  ة عل  ى إدخ  ال تح  سینات م  ستمرة ف  ي أدائھ  م 

  .لإعمالھم
  

  مؤشرات الإبداع الفردي وتشخیصھا وصف وتشخیص ً-ثانیا
 إل ى أتف اق أكث ر م ن ن صف عین ة البح ث عن د م ستوى ٥ی شیر الج دول : ثالبحو .١

ن المنظم  ة ت  دعم البح  وث العلمی  ة ف  ي ش  تى أ یؤی  د ب   وھ  ذا،)أتف  ق وأتف  ق ب  شدة(
ًالاختصاصات، وتقدم كاف ة الت سھیلات وتخ صص أم والا ل دعم البح وث العلمی ة، 

، %)20.1) (لا أتف ق ولا اتف ق ب شدة(لأداء في مقاب ل في ا%) 67.4(وذلك باتفاق 
ًفضلا◌ ًمنھم یتفقون نوعا، ویدعم ذلك الوسط الحسابي البالغ %) 12.5( عن أن ً◌ً

، ولع ل م ن أھ م المتغی رات الت ي أس ھمت ف ي )4.26(وبانحراف معی اري ) 3.82(
للازم ة أغناء معدل ھذا المتغیر، ھو تقوم إدارة المنظم ة بتق دیم كاف ة الت سھیلات ا

وانح   راف ) 4.58(وبوس   ط ح   سابي %) 93.7(وباتف   اق ) X22(لإج   راء البح   وث 
ف  ي أن المنظم  ة %) 73.9(بع  ده باتف  اق ) X21(، وج  اء المتغی  ر )4.22(معی  اري 

ت  دعم البح  وث المتمی  زة وب  شتى الاخت  صاصات، وی  دعم ذل  ك الوس  ط الح  سابي 
أن المنظمة المبحوثة ً، بناء على ما تقدم یتبین )5.36(وبانحراف معیاري ) 4.12(

 .تعطي أھمیة كبیرة للبحوث المنجزة من قبل التدریسیین
  
  
 

  
  ٥الجدول 

والنسب المئویة والأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة التوزیع التكراري 
  لمؤشرات الإبداع الفردي على المستوى الكلي للمنظمة المبحوثة
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من الأفراد المبحوثین على %) 73.6(اق  إلى اتف٥یشیر الجدول : براءة الاختراع .٢
أن المنظم ة ت  شجع الأفك  ار الجدی دة وط  رح ك  ل م ا ھ  و جدی  د ب شأن العم  ل، بینم  ا 

ًیتفق ون نوع ا م ا، ویع زز ذل ك %) 8.6(لا یتفقون على ذلك، في ح ین %) 17.9(
، ومن أھم المتغی رات الت ي )0.95(والانحراف المعیاري ) 3.86(الوسط الحسابي 

ال ذي ی نص عل ى أن المنظم ة ت شجع الأفك ار ) X26(ع د ھ و المتغی ر أغنت ھ ذا الب
والانح   راف ) 3.97(الجدی   دة ف   ي می   دان العم   ل، وی   دعم ذل   ك الوس   ط الح   سابي 

 ).0.77(المعیاري 
 التوزیع  ات التكراری  ة وق  یم الوس  ط الح  سابي ٥تب  ین نت  ائج الج  دول : الاكت  شاف .٣

ت  شیر الن  سب إل  ى اتف  اق ، إذ )X27–X29(والانح  راف المعی  اري لعناص  ر المتغی  ر 
یتفق ون %) 17.7(غیر متفقین، بینما %) 19(من عینة البحث بالمقابل %) 63.3(

ویتوافق ) 0.91(وانحراف معیاري ) 3.76(ًنوعا ما، ویعزز ذلك الوسط الحسابي 
 (Harinus, 2000)ذلك م ع العدی د م ن الدراس ات النظری ة والعملی ة ومنھ ا دراس ة 

ھتمام وإتاحة الفرصة للفرد المبدع في اكتشاف كل م ا الذي یشیر إلى ضرورة الا
  .ھو جدید
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ح صلت ) X30–X32( إلى أن متغیرات بعد التط ویر ٥تشیر نتائج الجدول : التطویر.٤
، إذ بلغ ت )أتف ق وأتف ق ب شدة(على أعلى نسب للتوزیعات التكراریة عند م ستوى 

، ف  ي ح  ین نج  د %)7.9(بمع  دل ) لا أتف  ق ولا أتف  ق ب  شدة(ف  ي المقاب  ل %) 82.3(
) 4.22(ًم  ن عین  ة البح  ث  یتفق  ون نوع  ا م  ا، وج  اء ذل  ك بوس  ط ح  سابي %) 9.8(

  ).  0.61(وانحراف معیاري 
وال ذي ی نص ) X31(ولعل أفضل المؤشرات التي أسھمت في إغناء ھذا المتغیر 

على أن المنظم ة تق وم بإع داد دورات تدریبی ة لتدری سیھا وف ي ش تى الاخت صاصات، 
، وج  اء بع  ده المتغی  ر )0.68(وانح  راف معی  اري ) 4.63(ح  سابي وی  دعم ذل  ك وس  ط 

)X30 ( الذي یشیر إلى أن المنظمة تعتمد على صیغ علمیة جدیدة في المجال التعلیم ي
والانح راف ) 4.27(من المبح وثین، ویع زز ذل ك الوس ط الح سابي %) 87.5(وباتفاق 

  ).0.92(المعیاري 
من الأفراد المبحوثین یتفقون على ) 73.5( أن ٥توضح نتائج الجدول : المشكلات. ٥

م نھم لا یتفق ون عل ى %) 12.2(أنھم یمتلكون الق درة عل ى ح ل الم شكلات، بینم ا 
ًعلى الاتفاق نوعا م ا، وی دعم ذل ك الوس ط الح سابي %) 14.3(ذلك، في حین أكد 

، ولعل من أھم المتغیرات الت ي أس ھمت ف ي )0.71(والانحراف المعیاري ) 14.4(
 البعد ھو أنھ یمتلك التدری سیون قاع دة علمی ة تمك نھم م ن احت واء ش تى إغناء ھذا

من %) 83.3 (مایقاربوالتي شكلت ) X34(المواقف التي تواجھھم في المشكلات 
 فوالانح   را) 4.03(آراء المبح   وثین بالاتف   اق، وی   دعم ذل   ك الوس   ط الح   سابي 

  ). 0.85(المعیاري 
  

  وفرضیاتھ اختبار مخطط البحث ً-ثالثا
ًكمالا للعملی   ات الوص   فیة والتشخی   صیة القائم   ة عل   ى معطی   ات التحلی   ل اس   ت

ًوالوصف لمتغی رات الثقاف ة المنظمی ة والإب داع الف ردي وان سجاما م ع أھ داف البح ث  
ًواختب  ارا لمخطط  ھ، یھ  دف ھ  ذا المح  ور إل  ى اختب  ار علاق  ات الارتب  اط والأث  ر ف  ي 

  :المنظمة مجتمع البحث من خلال
  اط بین متغیرات البحثتحلیل علاقات الارتب .١

 وجود علاقات ارتباط وأثر، ویمثل مضمون ھ ذه العلاق ة ٦تعكس قیم الجدول 
وجود علاقات ارتباط وأثر بین أبعاد الثقافة "التحقق من صحة الفرضیة الرئیسیة ھي 

 إل ى نت ائج علاق ات ٦، إذ تشیر معطیات ج دول "المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي
 الثقافة المنظمیة ومؤشرات الإب داع الف ردي وعل ى الم ستوى الع ام الارتباط بین أبعاد

ب ین ) المؤش ر الكل ي(، إذ تؤشر وجود علاقة ارتب اط معنوی ة موجب ة )مجتمع البحث(
، وتراوح  ت ق  یم ً وأبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة جمیع  امؤش  رات الإب  داع الف  ردي مجتمع  ة

ضح م  ن علاق  ة الارتب  اط ، ویت  )0.44(وأعل  ى قیم  ة ) 0.31(الارتب  اط ب  ین ك  ل قیم  ة 
الب  سیطة ك  ذلك وج  ود علاق  ات ارتب  اط معنوی  ة موجب  ة ب  ین أبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة 

 وجود علاق ات ارتب اط معنوی ة ب ین ٦ومؤشرات الإبداع الفردي، ویتبین من الجدول 
قیم العم ل ومؤش رات الإب داع الف ردي ماع دا مؤش ر الاختراع ات، إذ أظھ رت علاق ة 

، وھذا یشیر إلى أنھ مھما كانت ثقاف ة المنظم ة وم ا تحمل ھ )0.19(غیر معنویة قیمتھا 
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 أنھ لا یرتبط مع ما یكت سبھ ّمن قیم والتي قد یكون لھا تأثیر فاعل في میدان العمل إلا
الفرد من أفكار وآراء تساعده على تقدیم أشیاء لم یسبق لھا أن عرضت أو قدمت، أي 

  .إدخال شيء جدید إلى ھذا العالم
عة نتائج الارتباط البسیط وجد أن ھن اك علاق ات ارتب اط معنوی ة ب ین ومن متاب

الانفت  اح وك  ل مؤش  رات الإب  داع الف  ردي مجتمع  ة وبمع  املات ارتب  اط تراوح  ت ب  ین 
، وأظھرت ھذه العلاقة أن الانفتاح وما یمكن أن یحقق ھ م ن اس تفادة )0.44(و ) 0.24(

داع ال ذي ی سعى إلی ھ الف رد ف ي من كل المتغیرات المحیط ة بالبیئ ة للوص ول إل ى الإب 
ً أی  ضا إل  ى وج  ود علاق  ات ارتب  اط معنوی  ة ب  ین بع  د العدال  ة ٦ح  ین ی  شیر الج  دول 

الإجرائیة والتطویر وحل المشكلات ماعدا البحوث والاختراعات والاكتشاف، إذ بل غ 
عل   ى الت   والي، وھ   ذا ی   شیر إل   ى أن ع   دم ) 0.17) (0.21) (0.22(معام   ل الارتب   اط 

یق وصیاغة الإجراءات بعدالة لا یتیح الفرصة للفرد لإبداعھ وتقدیم الوضوح في تطب
  .كل ما ھو جدید

ً أیضا أن ھناك علاقات ارتباط معنویة ب ین الق درة عل ى ٦ویتضح من الجدول 
تحمل المخاطر ومؤش رات الإب داع الف ردي ماع دا مؤش ر ح ل الم شكلات الت ي بلغ ت 

تؤثر على ن شاط الف رد المب دع لغ رض ، أي أن القدرة على تحمل المخاطر لا )0.27(
 أت ضح أن ھن اك علاق ات ارتب اط ٦المساعدة في حل المشكلات، ومن نت ائج الج دول 

البح وث، (معنویة وموجبة ب ین بع دي التح سین الم ستمر ومؤش رات الإب داع الف ردي 
، وبلغ  ت قیم  ة معام  ل الارتب  اط )الاختراع  ات، الاكت  شاف، التط  ویر، ح  ل الم  شكلات

 وھ  ذا ی  شیر إل  ى أن  ھ كلم  ا ك  ان ،)0.57) (0.47) (0.45) (0.38) (0.17 (عل  ى الت  والي
  .التحسین المستمر أدى إلى إبداع الفرد

  
  

  ٦الجدول 
  نتائج علاقات الارتباط بین أبعاد الثقافة المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي

  أبعاد الثقافة المنظمیة        
  

  مؤشرات الإبداع الفردي
قیم 
  العدالة الإجرائیة  حالانفتا  العمل

القدرة 
على تحمل 

  المخاطر
التحسین 

  المستمر
المؤشر 

  الكلي

  *0.42  *0.17  *0.28  0.22  *041  *039  البحوث
  *031  *0.38  *0.31  0.21  *0.24  0.19  براءة الاختراع

  *036  *0.45  *0.52  0.17  *0.26  *0.20  الاكتشاف
  *0.44  *0.47  *0.34  *0.57  *0.37  *0.21  التطویر

  *0.38  *0.57  0.27  *031  *0.44  *0.48  المشكلاتحل 
              P *   0.05      N = 96)                           . 5 90(     درجتي الحریة 

  
 عل  ى م  ا تق  دم م  ن نت  ائج علاق  ات الارتب  اط نتوص  ل إل  ى قب  ول الفرض  یة ًوبن  اء

ة ارتباط بین أبعاد الثقافة  ھناك علاق:الأولى وفي حدود مجتمعنا البحثي والتي مفادھا
  .المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي

  علاقات التأثیر بین أبعاد الثقافة المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي .٢
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 وج  ود ت  أثیر معن  وي لأبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة ٧یت  ضح م  ن معطی  ات الج  دول 
، وی دعم ًمجتمعة في مؤشرات الإب داع الف ردي، إذ ت ؤثر العوام ل معنوی ا ف ي البح وث

التي ھي أكب ر م ن قیمتھ ا الجدولی ة وب درجتي حری ة ) 3.55(المحسوبة ) F(ذلك قیمة 
م ن التب این ف ي ق درة ) 0.41(عل ى أن  *)R2(ویستدل من قیمة معامل التحدی د ) 5.90(

المبح  وثین عل  ى التكی  ف م  ع ھ  ذا المتغی  ر ف  ي ھ  ذه الأبع  اد، ویتطل  ب م  ن التدری  سیین 
 واختب ار **)B(ة عملیة البحث، ومن متابعة مع املات امتلاك خبرة ومھارات لممارس

)t ( لھا تبین أن أعلى إسھام في ھذا الت أثیر یترك ز ف ي بع د التح سین الم ستمر)0.65 (
، وھ  ي قیم  ة معنوی  ة، مم  ا ی  دل عل  ى أن )3.81(المح  سوبة الت  ي بلغ  ت ) t(وبدرج  ة 

المب دع، كم ا التحسین المستمر ضروري ومھم لممارسة نشاط البحوث من قب ل الف رد 
المح سوبة ) F(تؤثر أبع اد الثقاف ة المنظمی ة ف ي الاختراع ات، وت دعم ذل ك قیم ة تغی ر 

ًجزئی  ا ) R2(، وھ ي أعل  ى م  ن قیمتھ  ا الجدولی  ة ویف سر تباینھ  ا معام  ل التحدی  د )6.88(
 لھا على أن أعلى تأثیر وبإسھام قدره t، ویستدل من معاملات واختبار )0.56(بمقدار 

التي ھي قیم معنویة، وتعكس ھذه النتیجة ت أثیر ) 2.85(المحسوبة ) (t وبدلالة) 0.52(
  .الانفتاح على قدرة الفرد المبدع في تقدیم كل ما ھو جدید

  
  ٧الجدول 

  تأثیر أبعاد الثقافة المنظمیة في مؤشرات الإبداع الفردي
  المتغیرات 

  المستقلة
  

  المتغیرات المعتمدة

  قیم العمل
B1 

  الانفتاح
B2 

لة العدا
  الإجرائیة

B3 

القدرة على 
تحمل 

 B4 المخاطر

التحسین 
  المستمر

B5 
R2 F 

  المحسوبة
F  

  دولةالمج

 0.16  البحوث
( 0.14) 

0.32 
( 1.66 )* 

0.26  
( 0.63) 

0.42 
( 2.35 )* 

0.65 
( 3.81 )* 0.41 3.55* 2.29 

 0.02  براءة الاختراع
( 0.10 ) 

0.52 
( 2.85 )* 

0.45 
( 2.32 )* 

0.33 
(0.39 )* 

0.20 
( 1.39 ) 0.56 6.88* 2.29 

 0.02  الاكتشاف
( 0.48 ) 

0.45 
( 2.41 )* 

0.71 
( 3.99 )* 

0.81 
( 4.20 )* 

0.58 
( 2.94 )* 0.40 3.79* 2.29 

 0.75  التطویر
( 3.53 )* 

0.55 
( 1.62 )* 

0.67 
( 4.02 )* 

0.26 
( 0.61) 

0.51 
( 2.22 )* 0.39 3.45* 2.29 

  0.24  حل المشكلات
( 0.59 ) 

0.30 
( 1.42 )* 

0.05 
( 0.46 ) 

0.40 
( 0.37)* 

0.11 
( 0.77 ) 0.60 8.06* 2.29 

 D.f = (5.90) P*  0.05      N = 96 )                                 0.67= المجدولة  Tقیمة * (
 إل  ى وج  ود ت  أثیر ٧كم  ا ت  شیر نت  ائج الانح  دار المتع  دد الت  ي أوض  حھا الج  دول 

ة المنظمیة مجتمعة في مؤشرات الإب داع الف ردي، إذ ظھ ر وج ود معنوي لأبعاد الثقاف
المح  سوبة ) F(ت  أثیر معن  وي لأبع  اد الثقاف  ة المنظم  ة ف  ي الاكت  شاف، تدعم  ھ قیم  ة 

، وی ستدل م ن قیم ة )5.90( ، وھي أكبر م ن قیمتھ ا الجدولی ة وب درجتي حری ة)3.79(
ة المنظمی ة عل ى احت واء من التباین في قدرة الثقاف  )0.40( على أن R2معامل التحدید 

                                                 
 .معامل التحدید یشیر إلى مقدار التباین في المتغیر المعتمد بسبب تأثیرات المتغیرات المستقلة *

تغی  ر متعب  ر ع  ن مق  دار التغیی  ر الحاص  ل ف  ي المتغی  ر المعتم  د ن  سبة إل  ى التغیی  ر الحاص  ل ق  ي ال **
  .المستقل بمقدار وحدة واحدة
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 المب  دعین تف  سرھا أبع  اد الثقاف  ة المنظم  ة وم  ن نعملی  ة الاكت  شاف م  ن قب  ل التدری  سیی
لھ  ا تب  ین أن أعل  ى إس  ھام ف  ي ھ  ذا الت  أثیر یترك  ز ف  ي ) t(اختب  ار  B متابع  ة مع  املات

، وبلغ ت )0.71) (0.81(بعدي القدرة على تحمل المخاطر والعدالة الإجرائی ة وبن سبة 
 كم  ا ًعل  ى الت  والي، وھم  ا قیمت  ان معنویت  ان أی  ضا) 3.99) (4.20(لمح  سوبة  اtقیم  ة 

ً تأثیر أبعاد الثقافة المنظمی ة معنوی ا ف ي ٧أشرت نتائج الانحدار المتعدد ومن الجدول 
من تباین ذل ك الت أثیر إل ى أبع اد الثقاف ة ) 0.39(قدرة المبحوثین على التطویر، ویعود 

 لھ  ا أن t واختب  ارB، ویت  ضح م  ن متابع  ة مع  املات R2المنظمی  ة، وذل  ك بدلال  ة قیم  ة 
أعلى تأثیر لھذه الأبعاد ھي في أبعاد قیم العمل والعدالة الإجرائیة والانفتاح والتحسین 

 المح سوبة لھم ا tعلى الت والي وبلغ ت قیم ة ) 0.51) (0.67) (0.75(المستمر وبمقدار 
ً أن ھن  اك ت  أثیرا معنوی  ا كم  ا. عل  ى الت  والي وھ  ي ق  یم معنوی  ة) 2.22) (4.02) (3.53( ً

، وھ  ي )8.06(  المح  سوبةFلأبع  اد الثقاف  ة المنظمی  ة ف  ي ح  ل الم  شكلات تدعم  ھ قیم  ة 
م ن ق  درة ) 0.60( عل  ى أن R2اكب ر م ن قیمتھ  ا الجدولی ة، وت دل قیم  ة معام ل التحدی د 

 B ف ي ح ل الم شكلات ف ي أبع اد الثقاف ة المنظمی ة، ویت ضح م ن مع املات نالتدریسیی
ا أن أعلى تأثیر لتلك الأبعاد یعود إلى بعدي القدرة على تحمل المخاطر،  لھtواختبار 

عل  ى الت  والي، وھم  ا قیمت  ان ) 0.30) (0.40(الانفت  اح، وق  د ت  م تشخی  صھا وبمع  دل 
  .معنویتان لأنھما أكبر من قیمتھما الجدولیة

بموجب ما تقدم من نتائج تحلیل الارتباط والانح دار المتع دد للعلاق ة ب ین أبع اد 
ھناك : "لثقافة المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي تتحقق الفرضیة الثانیة التي مفادھاا

  ".تأثیر بین أبعاد الثقافة المنظمیة ومؤشرات الإبداع الفردي
  

  الاستنتاجات والمقترحات
   الاستنتاجات-ًأولا

ًأظھرت نتائج البحث المیدانیة أن ھناك اھتماما جدیا بموض وع الثقاف ة المنظمی ة، .١ ً 
وذلك من خلال الأبعاد المعبرة عنھا، ھذا ما أفصحت عنھ إجابات المبح وثین، إذ 
ًنج  د أن ق  یم العم  ل ش  كلت مح  ورا ف  اعلا ل  دیھم، وذل  ك ف  ي ظ  ل الاھتم  ام بعام  ل  ً

 عن إتاحة الفرصة لھم لإبداء مقترحاتھم، وھذا ما تجلى في إجابات ًالوقت، فضلا
التفاع  ل م  ع البیئ  ة، وبالت  الي ال  سعي أع  ضاء الھیئ  ة التدری  سیة، مم  ا ی  دعم عملی  ة 

 تفرضھا، وقد أسھمت عملیة الاھتمام بق یم العم ل، ف ضلا لاستیعاب التحدیات التي
ع  ن مح  اولات التفاع  ل م  ع البیئ  ة ف  ي دع  م وترس  یخ عملی  ة الانفت  اح عل  ى البیئ  ة 
المحیطة بھم، وذلك في ظل التحاور وإبداء الرأي بكل مرونة، الأمر الذي یؤش ر 

لیات التح سین الم ستمر ل دى التدری سیین، وم ا ی دعم ذل ك س عي الإدارة تعزیز عم
 لإب داء رأیھ م، وھ ذا م ا ن ع ن إتاح ة الحری ة للتدری سییًلتجسید ق یم العم ل، ف ضلا

یدعم نت ائج إجاب ات المبح وثین ب شأن العدال ة الإجرائی ة إذ تب ین أنھ ا ش كلت ن سبة 
توى جی  د م  ن الثقاف  ة مقبول  ة، وف  ي ذل  ك منح  ى ایج  ابي ومؤش  ر فعل  ي لوج  ود م  س

 .نالمنظمیة بین التدریسیی
ًتبین أن ھناك توجھا ایجابیا لدى المبحوثین بشأن عملیات التطویر و .٢ ح داث التغیی ر إً

 وھذا مؤشر على أنھم یجیدون استخدام الصیغ العلمیة ، العملفي طرائق وأسالیب
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حداث أس الیب  عن متابعتھم وأنشدادھم لعملیة تطویر المناھج واستً فضلا،الحدیثة
وفي ذلك مدخل لإمكانیة تفاعلھم مع الم شكلات الت ي . فاعلة في العملیة التدریسیة

  .تعترضھم في عملھم
أق رت نت ائج البح ث التحلیلی  ة أن ھن اك علاق ات ارتب اط معنوی  ة ب ین أبع اد الثقاف  ة  .٣

المنظمیة مجتمعة ومؤشرات الإبداع الفردي، الأمر الذي یفصح لنا عن امت دادات 
رات الثقاف  ة ف  ي كاف  ة أوج  ھ العم  ل، ولم  ا ك  ان الإب  داع الف  ردي یمث  ل الغای  ة وت  أثی

أي ارتب اط (المتوخاة للمبحوثین، علیھ فقد تجل ت ھ ذه العلاق ة وبوجھھ ا ال صحیح 
 ).الإبداع الفردي بطبیعة ومستوى الثقافة السائدة

ات  ضح م  ن نت  ائج البح  ث أن ھن  اك علاق  ات ت  أثیر معنوی  ة للمتغی  رات الم  ستقلة  .٤
لمتمثلة بأبعاد الثقافة المنظمیة مجتمعة في مؤشرات الإبداع الفردي، مم ا ی سھم وا

ویشجع التدریسیین على تعزیز ق دراتھم الإبداعی ة وتنمی ة روح الإب داع ف یھم م ن 
 .خلال تولید أفكار جدیدة تجعل بالإمكان بناء قاعدة متینة تستند إلیھا

  
   المقترحاتً-ثانیا

ة ت ؤطر أوج ھ التفاع ل م ع كاف ة الأن شطة المنظمی ة یممنظة ثقافالعمل على بناء  .١
س   عیا ل   دعم عملی   ات الإب   داع الف   ردي وترس   یخ روح العط   اء المتواص   ل ل   دى 

  .نالتدریسیی
البن اء م ن خ  لال العم ل عل ى دیموم ة التفاع ل ب  ین أدارة  وإق رار حال ة التواص ل .٢

رات  بھ  دف ح  ث الأذھ  ان وبن  اء الت  صو،المنظم  ة وب  ین الھیئ  ة التدری  سیة ل  دیھا
 إل  ى ط  رح المخزون  ات المتراكم  ة ل  دیھم م  ن نوعل  ى نح  و یف  ضي بالتدری  سیی

 .الأفكار
 والإدارة وبم  ا یع  زز م  ن حال  ة نتھیئ  ة أج  واء العم  ل الایجابی  ة ب  ین التدری  سیی .٣

 یجودون بإسھاماتھم بھدف نالتداخل بینھم، فالإدارة تجود بعطاءاتھا والتدریسیو
 . لخدمة الأھداف المنظمیةنییالوصول إلى نقطة توجھ مجھودات التدریس

 نتعزیز حالات الانفتاح على البیئة في ظ ل إقام ة عق ود م شتركة ب ین التدری سیی .٤
 لخدمة الوس ط البیئ ي نوالأوساط البیئیة، وبما یوظف المجھود الذھني للتدریسیی

  .الذي یعملون ضمن تأثیراتھ
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