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 الملخص
تنخفض قدرة وقابلية الفرد في التعامل مع العبء المعرفي ويصبح مصددر العدبء قد 

ممددا يلعددل الفددرد ديددر قددادر نلدد  نمايددة نفسددل مددة المسددتويام العاليددة والمسددتمرة مددة  ،مسدديارا  
 برزم النالة لدراسة البنث النالي الذي يهدف ال  : لذا فقد  ،العبء وتضعف مقاومتل

 تعرف العبء المعرفي لدى نينة البنث . -1
خصد,، ندو  ي لددى نيندة البندث نلد  وفد  ساللدن ، التالفدرو  فدي العدبء المعرفدتعرف -9

 .  (، نو  الدراسةاللامعة

" التدثيير المبارددر النددالا ندة االهدداد العقلددي الدذي يتعددرض لددل  والعدبء المعرفددي  ددو
وقد ردملم  .الفرد ويعتمد  ذا التثيير نل  العادام التي يستخدمها الفرد في موالهة الضغوا "

الابقيددة العرددوامية مددة تسددع ( االددب واالبددة تددا اختيددار ا بالاريقددة 300نينددة البنددث النددالي س
كليددام فددي لامعددة بغددداد وميلهددا فددي كليددة دللددة اا ليددة . ولتنقيدد  ا ددداف البنددث النددالي تددا 

( لقيدا  العدبء المعرفدي وبعدد التثكدد مدة صدد  اادوام ويباتهدا GHQ – 12س ترلمدة مقيدا 
انصدامية تا تابيقها لغرض تنقي  ا داف البنث النالي وقدد تدا اسدتخداا نددد مدة الوسدامل ا

 في  ذا البنث منها : 

تنليل التباية  ،ااختبار التامي لعينة واندة ،المتوساام وااننراف المعياري
 وقد توصل البنث النالي ال  النتامج التالية:  ،معامل ارتباا سبيرماة للرتب المكررة ،المتعدد

اض مستوى وكذلك انخف ،انخفاض مستوى العبء المعرفي بركل ناا لدى نينة البنث-1
 .في نية كاة  ناك ارتفا  في مستوى الصعوبام االتمانية  ،القل  وااكتماب وفقداة اليقة
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 ،دى نينة البنثندا ولود فرو  ذام دالة انصامية في العبء المعرفي بركل ناا ل-9
نو   ،التخص, ،ي ساللن بعاده وللمتغيرام المستقلة في البنث النالوكذلك بالنسبة لأ

نكومي( فقد كانم الفرو  لصالح اللامعام  –ا لي فيما ندا متغير نو  اللامعة س الدراسة(
  النكومية .

ال  وزارة التعليا س: لبنث النالي نضع التوصيام ااتيةوفي ضوء النتامج التي توصل اليها ا
  (العالي

انداد برامج يقافية ونفسية وتربوية في اللامعام للإكساب الالبة ااساليب اايلابية في  –1
 موالهة الضغوا . 

توفير فر, لممارسة اانراة الترفيهية والهوايام الربابية الهادفة بغرض تدنيا انخفاض  –9
 مستوى العبء المعرفي لدى الالبة . 

النالي نضع ملمونة مة المقترنام  وفي ضوء النتامج التي توصل اليها البنث
قد تسبب العبء المعرفي لدى الالبة  اسباب اخرىمنها : الراء دراسة تهدف ال  تعرف 

 .مة الوظيفي لنالة ااقتصادية للفرد او الأكا
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Abstract 

  The ability and ability of the individual to deal with the Mental 

Strain may decrease and the source of the burden becomes dominant, 

which makes the individual unable to protect himself from high and 

continuous levels of burden and weaken his resistance, so the need has 

emerged to study the current research, which aims to: 1- Know the 

cognitive burden of the research sample. 2- Know the differences in in 

the cognitive load of the research sample according to (gender, 

specialization, type of university, type of study).  The Mental Strain is 

"the direct effect caused by the mental stress to which the individual is 

exposed and this effect depends on the habits that the individual uses in 

the face of stress." The current research sample included (300) male 

and female students who were selected by random stratified method 

from nine colleges at the University of Baghdad and the same in Dijlah 

National College. To achieve the objectives of the current research, the 

scale (GHQ – 12) has been translated to measure the Mental Strain and 

after ensuring the sincerity and stability of the tools, they have been 

applied for the purpose of achieving the objectives of the current 

research, and a number of statistical means have been used in this 

research, including:                                                     

Averages and standard deviation, T-test for one sample, 

multiple variance analysis, Spearman's correlation coefficient for 

repeated ranks. The current research has reached the following results:                                                                  

 1-The low level of Mental Strain in general among the research 

sample, as well as the low level of anxiety, depression and loss of 

confidence, while there was a rise in the level of social difficulties.                                                                            

 2-There are no statistically significant differences in the Mental Strain 

in general among the research sample, as well as for its dimensions and 

for the independent variables in the current research (gender, 

specialization, type of study)except for the variable of the type of 
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university (private - governmental), the differences were in favor of 

public universities.  In light of the findings of the current research, we 

put the following recommendations:                                

To the Ministry of Higher Education                                                                              

1- Preparing cultural, psychological and educational programs in 

universities to provide students with positive methods in the face of 

pressure.                             
2- Providing opportunities to practice recreational activities and 

hobbies for young people aimed at supporting the low level of Mental 

Strain among students.  In light of the findings of the current research, 

we develop a set of proposals, including: Conducting a study aimed at 

identifying other reasons that may cause Mental Strain among students, 

such as the economic situation of the individual or job security.                                                                                      
  



 نسرين علي و د. خلود رحيم د.                        العبء المعرفي لدى طلبة الجامعة

952 

 الفصل الاول
 التعريف بالبحث

  مشكلة البحث :
تُعد الظروف القاسية المتميلة بالأزمام اامنية وااقتصادية والنزانام مة العوامل 

إذ اة  ذه الظروف ستؤدي ال  تزايد مستوى العبء المعرفي لدى تؤير نل  الفرد التي 
و و التثيير الفوري النالا نة االهاد العقلي الذي يتعرض للُ الفرد  . الاالب

(ISO,1991:1) ليقافة الملتمعية ونل  الردا مة ا مية  ذا المتغير وخصوصية تثييره نل  ا
فضلا نة  2015 وضخامة نلا ظا رة  لرة الرباب التي بلغم مستوى نالي في ناا 

إا اة البانية لا تلد أية  ،ونضوة في الملتمع انسا  البانية بهذه الظا رة بوصفها اما
فقد تناولم دراسة  ،تناولم العلاقة بينهما –نل  ند نلمها  –دراسة نراقية 

Zulkefly,2010) تقييا مستوى العبء المعرفي لعينة مة البة اللامعة في ماليزيا )
(Zulkefly,2010:73)وتناولم دراسة سBaksheev,2010المعرفي  ( تعرف مؤررام العبء

 (Gulewitsch,et. al:2013)وتناولم دراسة (Baksheev,2010:1) للالبة في استراليا
  (Gulewitsch,et.,al.,2013:1)تعرف مستوى العبء المعرفي لالبة اللامعة في المانيا 

 لذلك فقد تبلورم مركلة البنث النالي بتعرف العبء المعرفي لدى البة اللامعة .
 اهمية البحث
فمة الرباب نامة  واسيما الرباب اللامعي مة ا ا الفمام التي تعمل نل  تعد    

وتميل العمود الفقري الذي ا يمكة ااستغناء ننها انها يتمتعوة  ،بناء وتنمية الملتمع
بالااقة والنيوية والنركة اللازمة للنهوض بالملتمع وتاوره فها يركلوة ررينة مهمة وفعالة 

انها في  ،كذلك يميلوة الااقة اللسدية والفكرية البارزة في نياة اامةفي البناء والتاوير و 
، ودرلة استلابتها لها ام المنياة وبدرلة ليسم بالقليلةمرنلة قابلة للتثير والتثيير بالمتغير 

ويقع نبء التاور ( 2: 9222مصاف ،س ية ااخرىنادة ما تكوة اكير مة الفمام االتمان
السياسية واالتمانية وااقتصادية والصنانية ودير ا مة الميادية نل  والتغيير في الميادية 

اذ انها يسهموة بركل كبير في تلك العمليام فكلما كانم  ،نات  الرباب ناضرا  ومستقبلا  
(وتتثير 2015:1فمة الرباب اكير نضولا  وتعليما  كانم الملتمعام اكير نهوضا  سنلياة،

بما يمتلكل مة معلومام نول ذلك الموضو  وبما يكتسبل  اتلا ام الفرد ننو موضو  معية
مة معلومام لديدة كما تتثير بتفانلام الفرد مع الآخرية نول ذلك الموضو  سمصاف ، 

ويمكة تعريف العبء المعرفي بثنل " التثيير المبارر النالا نة االهاد العقلي  (6: 2007
عادام التي يستخدمها الفرد في موالهة الذي يتعرض لل الفرد ويعتمد  ذا التثيير نل  ال

ل الضغوا " . ومنها الضغوا ااقتصادية واالتمانية والسياسية والبيمية ودير ا والتي تسبب ل
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( وذلك اة الفرد الذي يتعرض للضغا النفسي وا يتمكة 3: 2015 العبء المعرفي سرسة،
 ،ديل مظا ر العبء المعرفيمة موالهتل في الوقم المناسب بالارام  المناسبة قد تظهر ل

مة والقل  تلاه نياتل وتضارب  و نليل فإنل قد يرعر بعدا الأ واذا استمرم النال نل  ما
ي ظهور رخصيتل و ذا بدوره يؤير في الروح المعنوية للفرد ويلعلها منخفضة بل يساند ف

( إذ يؤدي العبء المعرفي ال  ندوث 4: 2010بعض ااضارابام البدنية سالزبيدي،
اضارابام فسيولولية تظهر نل  الفرد تتميل بالصدا  المستمر واار  وضي  التنف  
واضارابام تناول الاعاا واضارابام النوا وتوتر العضلام وضعف النيوية وقلة النراا 

(Karasek,et. al.,1982 :183) م كما اة العبء المعرفي يؤدي ال  ندوث اضارابا
نفسية تؤير نل  الفرد ونل  سلوكل ونلاقاتل بالآخرية ونلاقة الآخرية بل إذ تتميل  ذه 
ااضارابام بالقل  وااكتماب والبلادة اانفعالية ولفاف التعامل مع ااخرية وانخفاض 

ضعف الرعور بالسعادة مستوى تقدير الذام وضعف القدرة نل  التواف  مع ااخرية و 
صعوبة التنمل للمواقف الضاداة وضعف القدرة نل  اانلاز وضعف نهاك و والرعور بالإ
  (Arsenault,et.,al.,1991:489)رياء الخاصة بالفرد لآخرية او نت  الأاا تماا با

ى الصنة النفسية اة استمرار تراكا اانباء نل  الفرد تؤدي ال  انخفاض مستو     
ارارم دراسة بيمة التي يعيش فيها فقد نياتل في النهاك وصعوبة مواصلة لديل ورعوره بالإ

Muller,et.al., 2013 ة الفرد في ندوث العبء ال  تفانل البيمة مع خصام, رخصي
فالبيمة بما تنتويل مة ماالب ورروا ونوامل التمانية ومعرفية ومتغيرام ظرفية  ،المعرفي

اتلا اتل تتفانل مع خصام, رخصية الفرد بما تميلل مة مستوى امونل ويقتل بنفسل و 
الضغوا والمرنلة العمرية التي يمر بها في ندوث اساليب التي يستخدمها في موالهة وا

فقد تناولتل العديد   مية العبء المعرفيونظرا لأMuller,et. al)  (2013:3,العبء المعرفي
اا انل بعض اافراد الذية   Baksheev,et.,al.,2010، فقد ارارم دراسة مة الدراسام

ة ال  الب المساندة او المرورة مة و يعانوة مة تفاقا العبء المعرفي لديها ا يللؤ 
 ,.Baksheev,et. al) المرردية التربويية وااخصاميية النفسيية مما يزيد اامر سوءا لديها 

ء المعرفية نباال  اة تفاقا الأ Gulewitsch,et.,al.,2013وارارم دراسة  (2010:294
لدى الالبة يؤدي ال  ظهور ندد مة المراكل الصنية لديها مما يؤير نل  رعور ا بالسعادة 

تسها النتامج التي يتوصل  لذا فقد(Gulewitsch,et.,al.,2013:6) والتواف  مع ااخرية 
لتخفيف مظا ر العبء المعرفي لدى اليها البنث في تصميا البرامج ااررادية التي تسع  

ررينة التي يتناولها البنث النالي بعد ا الفمة المنتلة  ذه الفضلا نة ا مية  ة اللامعةالب
 .علمي الخا, بدراسة  ذا المتغيريسها في ادناء التراث ال قد لكما ان ،والغد المرر  للبلاد
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 اهداف البحث
 يهدف البنث النالي التعرف نل  :

 العبء المعرفي لدى نينة البنث .  – 1
نو   ،التخص, ،اللن سالفرو  في العبء المعرفي لدى نينة البنث نل  وف    – 9

 (نو  الدراسة ،اللامعة
يتندد البنث النالي بعينة مة البة لامعة بغداد والبة كلية دللة اللامعة  : حدود البحث

 (2016– (2015 للعاا الدراسي ،لكلا اللنسية ،وللتخصصية العلمي  واانساني ،اا لية
 تحديد المصطلحات
 Mental Strain العبء المعرفي 

 (483: 1965،معلوفساليِقل  والنِمل   ،العبء لغة : لمع أنباء
 اصالانا   : نرفل كلا  مة :

نالة مة ااستنزاف اانفعالي والعبء ااكير مة ااقة الفرد نل  : (Maslach،1982س –1
واانسا  بالقصور والعلز نة تثدية العمل بالمستوى المالوب  ،التنمل

(Maslach,1982:1)  . 
نالة مة االهاد والتعب اللسدي المصنوب بالعصبية والتوتر : (2010الزبيدي س –9

المستمر الذي يؤدي ال  قلة اانتباه والتركيز مما يؤدي ال  سوء تواف  الفرد في ملال نملل 
سبب التعرض ال  ظروف بيمية سلبية ونوامل ضاداة خارلية . ونياتل االتمانية ب

 (12 : 2010،سالزبيدي
2– ISO،1991)) : وا تثيير للسالتثيير الفوري مة االهاد العقلي الذي يتعرض لل الفرد ’

و و يتوقف نل  ابيعة رخصية الفرد كرروا مسبقة بما في ذلك  (نل  المدى الاويل
 (ISO،1991:2س اساليب موالهة الضغوا التي يستخدمها

ر هوتظ ،ق, تدريلي في الااقة يرعر بها الفرد نل  ناا  واسعن :((2015تعريف رسة –4
 (19: 9215،سرسةدااتل نل  ركل انباء لسمية او نفسية او معرفية 

اة المقيا  المستخدا في البنث النالي تا بناؤه نل  ISO, 1991 نية تعريف وقد تبنم البا
 وف   ذا التعريف .

لمقيا  "  و الدرلة الكلية التي ينصل نليها الاالب نل  كل ملال مة ملاام ا والراميا  
 " . المستخدا في البنث النالي
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 الفصل الثاني
 إطار نظري ودراسات سابقة 

 Mental  Strain  العبء المعرفي  
فالبعض  ،بركل متكاف ء  Stressو Strainورد في ادبيام نلا النف  مصالنية      

ية او االتمانية او ل  ماالب البيمة اللديدة الفيزيامرارة اللإ  Stress استخدا مصالح 
الذاتية المفروضة نل  الفرد لإنادة تكييف انماال السلوكية لموالهة الماالب اللديدة 

للإرارة لتعريفام مرابهة  Strain ( في نية البعض ااخر استخدا مصالحThoits,1995س
( وبعض البانيية استخدا المصالنية بالتبادل Mcgivern،2010:7(سBaron,2006س

ستعرضل لأذى معية  للإرارة ال  اانداث الموضونية السيمة التي تندث للفرد في بيمتل ميل
البعض ااخر استخدمل للإرارة ال  تقييا الفرد للأنداث السلبية و  (او رسوبل في امتناة و كذا

والملمونة اليالية استخدمتل للإرارة ال  ردود اافعال اانفعالية للأفراد  ،التي نديم في بيمتل
ازاء انداث البيمة السلبية سميل ظهور مظا ر الغضب نل  الفرد ازاء معاملة ااخرية لل( 

 (Broidy&Agnew,1997: 275س
 والبنث النالي يتف  مع الملمونة اليالية في تفسير العبء المعرفي . 

 مصادر العبء المعرفي 

تا تصنيف مصادر العبء المعرفي بار  مختلفة فيمكة تصنيف مصادر العبء  
 المعرفي ال  اربعة انوا  رميسية . و ي : 

و ي اكير  ،: وترمل الضغوا التي تنرث مة البيمة التي يولد فيها الفرد مصادر موقفية –1
التغير  ،اازمام المستمرة ،ااركال ريونا  للعبء واالهاد الموقفي ميل : ظروف العمل

 التاورام التكنولولية ... ،السريع مع انداث النياة
او وفاة  ،اصابة : والتي بدور ا تؤدي ال  نبء ومة اميلتها نصول مصادر زمنية –9

وترمل فضلا نة ذلك زيادة في انباء العمل واالتزاا بعدد كبير مة المهاا  ،رخ, نزيز
ويندث ذلك بصفة  ،وتنو  المهاا وترتتها ،داءوندا ولود الوقم الكافي للأ ،صيرفي وقم ق

 خاصة مع المستويام اادارية العليا التي تتالب اتخاذ القرارام ااستراتيلية . 
كالنزانام  ،: و ي التي تنتج نة التفانلام في العلاقام بية اافرادمصادر تصادمية –2

 والخلافام ااسرية او مع ااصدقاء ...

او  ،: والتي تتضمة التفكير السلبي وتوقع نصول انداث مؤلمة قد تندثمصادر توقعية –4
 ( 91: 9215سرسة،  ااياا مة مفالمامالخوف الرديد والقل  مة المستقبل او ما تنملل 
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 ( مصادر العبء ال  يلاية اقساا  ي : Lazarus & Cohenوقسا س
 ر العنيفة كالنروب والفيضانام الظوا  –أ 
 المراننام والخلافام اليومية  –ب 
 ( 87: 2011سنصيرة،  و التوقف نة العمل او الباالةاانقاا  ا –ج 

 و ي :  ملمونامدر العبء ويقسا ال  خمسة و ناك تصنيف آخر لمصا
سؤليام تفو  قدراتل وامكاناتل : ميل تنميل الفرد نفسل لممصادر تتعل  بالفرد نفسل –1
  (فالبيمة الخاصة بالفرد قد تكوة سببا  مباررا  بخل  التوتر لديلس
  (قلة النوافز المادية ،تدني الرواتبسمصادر تتعل  بالنانية المادية : كقلة الموارد المادية  –9
ونلاقة  ،ادر تتعل  بعلاقة الفرد مع ااخرية : ميل نلاقة الموظف بزملامل او رميسلمص –2

 الاالب مع زملامل واساتذتل . 
دموض  ،مصادر تتعل  بظروف العمل : ميل العبء الوظيفي الزامد نة ااقة الفرد –4

كالتناقض بية قيا العمل  ،التعارض والتناف  بية متالبام الفرد والعمل ،صرا  الدور ،الدور
 وقيا الفرد ومبادمل .

المنياة بالفرد مصادر تتعل  بظروف ومناخ العمل : ويرمل الظروف الابيعية والمادية  –5
، اما مناخ العمل فيرمل تعارض القوانية والمباديء وندا في مكاة نملل كالإضاءة والتهوية

: 2010 ، تي يرتكبها صانب العمل سلبرخالفام الفانلية النماية القانونية للموظف مة الم
27) 

 تأثيرات العبء المعرفي
منها  ،: إذ يؤدي العبء ال  ندوث اضارابام في وظيفة اانضاء التأثير الفسيولوجي –4

ارتفا  معدل التنف  وتزايد معدل ضربام القلب بنيث يصبح اكير نرااا  والصدا  
وااضارابام المعوية وضي  التنف  واضارابام ااكل وااستخداا المفرا للعقاقير او 

 والعبء نل  المستوى  ،الكنول واضارابام النوا
وبعد  ،نل  كمية التنول الغذاميفالخلية تتغذى  ،الكيميامي يرتبا بالديناميكية الكيميامية

انتهامل تقوا وندام مة الخلية بارح الفضلام، وبذلك العمل تبذل ااقة لذا يلب اة تكوة 
والااقة التي  ،الااقة التي ينصل نليها مة خلال العمليام اايضية اكبر مة الفضلام
ذا ندث العك  فإنل يندث ما يسم  بالتسم والذي يولد  ،اتنرر ا نند ارنها ال  الخارج وا 

 ( 92:  9215نقصا  وظيفيا  نل  مستوى الخلية ومة يا تظهر نالة العبء سرسة، 
إذ يؤدي العبء المعرفي ال  معاناة الفرد مة الترتم اادراكي والررود  التأثير النفسي : –0

الذ ني وضعف القدرة نل  التركيز وانخفاض في القدرة نل  موالهة المركلام بكفاءة 
ا ر القل  وااكتماب وفقداة اا تماا بالآخرية وانخفاض تقدير الذام وضعف وظهور مظ
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القدرة نل التنمل وضعف الرعور بااسترخاء وكيرة الغضب والتذمر وستؤدي  ذه المظا ر 
 ال  التثيير نل  سلوك الفرد ونلاقتل بالآخرية وندا رضاه نة نفسل وا نة المنيا بل

(Askari et.,al.,2011:4-6)  
 بعض النظريات التي فسرت العبء المعرفي   
   MacDonald نظرية  – 4
تزايد العبء المعرفي لدى الفرد في بعض الناام نندما ي MacDonaldيعتقد     

ال  الدرلة التي لا يعد الفرد قادرا نل  تنملها فانل سيندث لل انهيار نصبي يتميل بظهور 
إذ اة  ذه اانضاء مة  ،او الرلل الهستيري بعض اانراض اللسدية ميل العم  الهستيري

النانية العضوية سليمة تماما فميل  ؤاء اافراد قد يوالهوة انبااام كبيرة ومتكررة في 
نياتها اليومية و ذه اانبااام ستولد ملمونة مة الصرانام في داخلها التي تعمل نل  

  تنملها ونية ذلك سيندث تزايد اانباء نت  تصل ال  درلة ا يكوة الفرد قادرا نل
اانهيار الذي يتميل بظهور العم  الهستيري او الرلل الهستيري وفي  ذه الناام ا يكوة 

 الفرد نفسل مدركا اة انضاءه سليمة مة النانية الفسيولولية . 
لل تنقي  الذام فالبيمة اة الفرد بابيعتل يخوض صرانا لأ MacDonaldويرى 

ناقة تنقي  الذام وذلك بالتعقيدام التي ترتمل نليها وكذلك الخارلية قد تعمل نل  ا
بضعف المرونة التي يتصف بها الفرد نفسل ونل  الصعيد الداخلي فإة الذام الميالية التي 

و ذه  ،اكتسبها الفرد مة نمليام التنرمة االتمانية ستكوة نامقا آخر اماا تنقي  الذام
ااناقام  ي التي تركل العبء المعرفي ويكوة اانساة متزنا فقا اذا كانم ردبام الفرد 

فكار والماالب التي رام البيمة الخارلية وبالأااصلية ودوافعل للسلوك ذام نلاقة بمتغي
  ((MacDonald,1934:22اكتسبها لتنقي  الذام الميالية

اافراد يتعرضوة للعبء نتيلة ترليع الملتمع باة Merton يعتقد  Merton :نظرية  –0
الذي يعيروة فيل نل  السعي النييث لتنقي  ا داف تعد مهمة في ذلك الملتمع وقد يكوة 
 ؤاء اافراد دير قادرية نل  تنقي   ذه اا داف انها ا يمتلكوة المهارام او 

ا دالة لضعف التواف  بية ما ااستعدادام او الوسامل الكافية لتنقيقها لذلك سيكوة العبء  ن
يسع  اليل الفرد وما يستايع تنقيقل ولموالهة  ذه اانباء فاة اافراد قد يستخدموة اساليب 

إذ اة في كل ملتمع مة الملتمعام  ناك وسامل واساليب معينة يمكة اة  ،مختلفة لموالهتها
مل مررونة والبعض يستخدمها اافراد لتنقي  ا دافها ومة الابيعي اة تكوة بعض الوسا

لموالهة  Mertonوالار  التي اقترنها  ،ااخر دير مررونة او دير منبذ بها في الملتمع
 تلك اانباء  ي :

  .استخداا الوسامل المررونة لتنقي  ا داف التمانية مهمة في الملتمع -1
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سنل  استخداا وسامل دير مردوب بها التمانيا لتنقي  ا داف مردوبة في الملتمع  -9
  .(اريقة الغاية تبرر الوسيلة

استخداا الوسامل المقبولة التمانيا لتنقي  ا داف مقبولة التمانيا اا انها متواضعة  -2
 .وليسم ذام ا مية نالية في الملتمع 

رفض كل مة ا داف الملتمع والوسامل المتانة لتنقيقها وايلاد اريقة للهروب مة  ذه  -4
  .اانباء

  داف الملتمع والوسامل المتانة لتنقيقها والعمل نل  استبدالهارفض كل مة ا -5
 (Bierstedt & Merton,1950 :14س

( يا ناد صيادتها 1956نظريتل  ذه ناا سSeyle قدا نظرية متلازمة التكيف العام :  –3
واال  نليها نظرية متلازمة التكيف العاا . وفيها يقرر اة التعرض المتكرر  ((1976ناا 

نيث يعرض العبء المعرفي نل  الفرد  الفرد يترتب نليل تثييرام سلبية نل  نياةللعبء 
وردا اة  ،متالبام قد تكوة فسيولولية او التمانية او نفسية او تلمع بينهما لميعا  

، فإة نرد الفرد لااقاتل لموالهة تلك اانباء قد يدفع تلابة لتلك الضغوا قد تبدو نالنةااس
 ذه اانراض نل  اسا  يلاية  Seyleوقد وصف نفسية وفسيولولية في ركل انراض يمنها

 مرانل للاستلابة لتلك اانباء و ي  : 
رد الفعل( تندث نند التعرض : اة ااستلابة للتوتر والهلع سمرحلة الانذار او التحذير –أ 

نيث تبدأ اارارام العصبية والهرمونام في اللسا  ،المفاليء للخار او التهديد اللسمي
وتزداد نبضام القلب ويرتفع ضغا الدا في اللسا  ،بتعبمة الااقة اللازمة والضرورية للاوارئ

وسرنة التنف  ويزداد تدف  الدا للعضلام لذلك يناول الفرد موالهة  ،ويزداد افراز اادرينالية
 .   مصدر العبء المعرفي

اما إذا  ،المعرفي ء الفرد نفسل لموالهة العبء : في  ذه المرنلة يهي قاومةمرحلة الم –ب 
فإنل يتعرض  ،انرغل الفرد بصد العبء ولا يتخذ استلابة مناسبة لموالهة العبء

للاضارابام النفسية السلبية كالتقرنام والتهابام في اللهاز الهضمي او ضغا الدا ....الخ  
فتؤدي ال   ،و ذه ااضارابام تنرث نينما تكوة ار  التعامل مع مصادر الضغوا فارلة

انلة وفيما إذا لا تنلح القوى الف ،نتامج سلبية نل  الفرد وخاصة إذا ما استمرم لفترة اويلة
في التعامل مع  ذه ااضارابام خلال مدة المقاومة فإة الفرد ينتقل ال  مرنلة العبء 

 النفسي والتعب واانهاك .   
فددي  ددذه المرنلددة تددنخفض قدددرة وقابليددة الفددرد فددي التعامددل مددع   :مرحلــة العــبء المعرفــي –ج 

نل  نمايدة نفسدل  مما يلعل الفرد دير قادر ،ويصبح مصدر العبء مسيارا   ،العبء المعرفي
اة المرانددل   Seyle. ويددرى المسددتمرة مددة العددبء وتضددعف مقاومتددلمددة المسددتويام العاليددة و 
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 وقفدددا  ضددداداا  اليلايدددة للعدددبء قدددد تتكدددرر لمدددرام نديددددة وفدددي اليدددوا الواندددد كلمدددا والدددل الفدددرد م
 (Seley,1983 : 4س
     Lazarus 2001نظرية  -4

تفانل الفرد وبيمتل واانباء تنتج مة اة العبء المعرفي  و نتاج  Lazarus يرى
 ،نمليام التقييا التي يندد مة خلالها الفرد ابيعة العلاقة التي تربال بالبيمة المنياة بل

و ناك نونية مة نمليام التقييا اولية ويانوية . ااولية نندما يدرك الفرد اة  ناك ريما ما 
التقييمام فقد تكوة  ذه اارياء يلاث انوا  مة  ذه   Lazarus وقد ندد  ،نل  المنك

مؤذية او قد تكوة مهددة للفرد او قد تتعدى امكانياتل وبذلك فاة  ذه التقييمام ليسم لميعها 
 ساليب التيلتقييمام اليانوية فهي تتعل  بالأبل اة البعض منها ايلابية . اما بالنسبة ل ،سلبية

اما اة تتركز نول المركلة او انها تتركز ، و ذه ااساليب يستخدمها الفرد لموالهة اانباء
 ( Lazarus، 2001 : 50س ة موالهة تلك المركلةنول انفعاام الفرد النالمة ن

فراد يسعوة للنصول في ضوء  ذا النموذج فإة اا: نظرية الاحتفاظ بالمصادر  -5
تنديام النياة رياء المهمة بالنسبة لها اة تلك اارياء ستيسر نليها موالهة واانتفاظ بالأ

البعض منها  ،او ريء مها بالنسبة للفردمصدر سHobfol 2001)24ومتالباتها وقد ندد
ميل ز بالنسبة للفرد وسمام الرخصية سرخصية و ي تضا القيا الرخصية ميل ا مية اانلا

( اما المصادر ااخرى فقد اال  نليها تقدير الذام، التفاؤل ،الضبا مركز ،قوة التنمل
كمية ونو  التغذية الرالعة التي ينصل نليها مة  ،مية ميل استقلالية الفرد في نمللمصادر بي

مستوى المكافآم التي ينصل نليها مة ادامل للمهمام وكذلك الدنا  ،ادامل للمهمام
بثة  ذه  Hobfol  , المولودية معل في بيمتل، ويرىاالتماني وااسناد مة اارخا
سها وقد تكوة  ي نف ،ض اانباء التي يعاني منها الفردالمتغيرام يمكة اة تسها في خف

  (Hobfol،2001 : 341نوامل ضاداة نليل س
تزيد  Strain باة اانباء (Agnew،1995ترى  ذه النظرية لد س: نظرية الضغط العام  -6 

و ذه  ،مة انتمالية ظهور اانفعاام السلبية لدى الفرد ميل القل  وااكتماب واانباا
اانفعاام ستخل  ضغواا لدى الفرد بهدف اتخاذ الراءام تصنينية لي  بالضرورة اة 

فربما يعمد الفرد ال  اداء سلوك او القياا بفعل ا يستنسنلُ  ،تكوة  ذه االراءام ايلابية
اا انل يعتبر الراءا تصنينيا مة ولهة نظره ميل معاقرة الخمور او  ،الآخروة او الملتمع

للانتقاا مة لهة ما او الهرب مة المكاة النالي او اي رد فعل آخر . وترى  ذه  السعي
 النظرية بثة الفرد قد يوالل واند او اكير مة الضغوا التالية في بيمتل : 

 ميل فقداة اخ او صدي  او نبيب او الفرل في الزواج( فقداة المنفزام اايلابية س –1



 نسرين علي و د. خلود رحيم د.                        العبء المعرفي لدى طلبة الجامعة

921 

ميل تعرض الفرد للعدواة بمختلف اركالل اللفظي او سة ظهور المنفزام السلبية في البيم –9
  (اللسدي او الرمزي

 (Agnew, 2001: 319)  ي  اا داف المهمة بالنسبة للفردالفرل في تنق –2
الفرد قد  وترى  ذه النظرية اة اانفعاام السلبية الناتلة مة اانباء التي يوالهها

تؤدي بل ال  استخداا اساليب تكيفية او اساليب موالهة الضغوا السلبية بدا مة ااساليب 
فالموضونية  ي  ،اايلابية . وقد ميزم  ذه النظرية بية اانباء الموضونية واانباء الذاتية

لذاتية فهي اما اانباء ا ،اانباء النارمة مة موضونام دير منبذة لدى دالبية افراد الملتمع
فراد يؤيراة بالأاانباء النارمة مة تقييا الفرد لموضونام او انداث معينة وكلا النونية 

بنف  الاريقة . واة خصام, الفرد التي تؤير في الاريقة التي يستخدمها في التكيف لهذه 
اانباء  ي العوامل الخاصة ميل اانفعاام السلبية وضعف الضوابا السلوكية مة لهة 

وقد نددوا  (Mcgivern, 2010:6–7س اخرى مام رخصية الفرد مة لهةوس
Muller,et.,al.2013   : العوامل البيمية التي قد تؤدي ال  ندوث العبء المعرفي بد-  

 ماالب المهاا التي يتولب نل  الفرد القياا بها .  –1
 ية التي يعيش فيها . مالظروف الفيزيا –9
 المتغيرام الداخلية ضمة ااسرة او المنظومة االتمانية التي يعيش فيها .  –2
واة  ذه  ،المتغيرام البيمية الخارلة نة سيارة ااسرة او المنظومة االتمانية للفرد –4

  -العوامل البيمية تتفانل مع خصام, رخصية الفرد التي تتميل بد :
 فل . قدرام الفرد ومهاراتل وخبراتل ومعار  – 1
 . التي يستخدمها في موالهة الضغوامستوى امونل ويقتل بقدراتل واتلا اتل وااساليب  – 9
 . التي يمر بها وامكانياتل اللسديةالصنة العامة التي يتمتع بها الفرد والمرنلة العمرية  – 2
  (Muller,et. al.,2013:3س داءنماسل ودافعيتل الفعلية للأ – 4

نها ااسا  النظري الذي استند اليل لأوقد تبنم البانية  ذه النظرية لتفسير العبء المعرفي 
 . GHQ – 12 في بناء اداة القيا 
  الدراسات السابقة : 

 دفم الدراسة ال  تقييا العبء المعرفي كمؤرر للصنة : Zulkefly,2010  دراسة – 1
 ،االبا واالبة ((386وقد بلغم نينة الدراسة ،اليزياالنفسية لدى الاب لامعة بوترا في م

والتي نُددم باستخداا العينة العنقودية متعددة  ،( مة الذكور209( مة ااناث وس177بواقع س
( لقيا  العبء المعرفي وتا استخداا الوسامل GHQ–12وتا استخداا مقيا  س ،المرانل

كرونباخ. واسفرم النتامج انل  –الفا ومعادلة  ،ااختبار التامي لعينتية مستقلتية ،اانصامية
%( مة الالاب قد ارارم نتاملها ال  انها يعانوة مة العبء 52.9اكير مة النصف بقليل س
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كما ارارم النتامج ال  ندا ولود فرو  بية  ،المعرفي ومبينا اة  ذه نالة نفسية دير صنية
 (Zulkefly,2010 : 73-75اللنسية في العبء المعرفي س

مة بية ا داف الدراسة الكرف نة انراض :  Baksheev, et،al., 2010 دراسة –9
ااكتماب واضارابام القل  لدى الالاب كمؤررام للعبء المعرفي . وقد بلغم نينة الدراسة 

وقد اب   ( سنة 18–15( سنة وبعمر س12–10وبعمر مة ساالبا واالبة  (654س
وقد  ،واستخدا المقابلة السريرية المنظمة للترخي, ،نل  الاب اليانوية  GHQ – 12مقيا 

 عرفي بية نينة الدراسة مة الالاببينم النتامج ولود مستوى منخفض مة العبء الم
 ( Baksheev،et،al., 2010 : 291س
  Gulewitsch،et. al. 2013  دراسة –2

عة في المانيا مة بية ا داف الدراسة تعرف مستوى العبء المعرفي لدى نينة مة البة اللام
لقيا   SCL – 90 – Rوتا استخداا مقيا   ،االبا واالبة  176وقد رملم نينة البنث 

وقد ارارم النتامج ال  اة الالبة يعانوة مة ارتفا  مستوى اانباء المعرفية العبء المعرفي 
 ((Gulewitsch,et.al,  2013 : 408ا لديه

 
 الفصل الثالث
 منهجية البحث

ا داف البنث قامم البانية باستخداا المنهج الوصفي والذي يهتا مة الل تنقي  
وما يتعل  بابيعة تلك  ،بوصف الظوا ر االتمانية نسب ما ي نليل وقم الراء الدراسة

 ،سالقذافي والدويبي ودير ا ،االظوا ر وممارسام اافراد واللمانام التي تؤير في سلوكه
ج البنث الوصفي نند ندود وصف الظا رة ( ولي  معن   ذا اة يتوقف منه307: 2010

ذام معن   وانما يتعدى ذلك ال  التنليل والتفسير والمقارنة والتقويا للوصول ال  تعميمام
 ( 159: 1990  ،سداؤود ونبد الرنمة توسع مة فهمنا للظا رة

 اجراءات البحث

النصول نل  يراد منها الملتمع  و ملمو  وندام البنث التي  اولا : مجتمع البحث:
( ويتكوة ملتمع البنث النالي مة البة سبع  66: 1990 ،داؤود ونبد الرنمةس بيانام

 ة اللامعة اا لية للعاا الدراسيكليام ومعهدية مة لامعة بغداد وميلها مة كلية دلل
                                            يوضح ذلك . (1سواللدول  (2016–2015س
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 (4)الجدول 
 خصائص واعداد مجتمع البحث

 المجموع الاناث الذكور اسم الكلية التخصص نوع الكلية

لامعة 
 بغداد

التخص, 
 العلمي

 2.656 1.476 1.180 كلية الهندسة

 930 647 283 كلية اب ااسناة

 1.304 1.304 / كلية نلوا بنام

مركز التخايا 
 النضري وااقليمي

35 19 54 

معهد الليزر 
 للدراسام العليا

12 17 29 

 4.973   3.463   1.510  الملمو 

التخص, 
 اانساني

 812 283 529 كلية اانلاا

 4.163  4.163 / كلية التربية للبنام

  1.191  690 501 كلية العلوا السياسية

  4.610  1.857   2.753 اادارة وااقتصاد

 10.776   6.993   3.783  الملمو  

 
الملمو  
  15.749  10.456  5.293  العاا

كلية دللة 
 اا لية

التخص, 
 العلمي

 377 162 215 التنليلام المرضية

 510 192 318 تقنيام البصريام

 380 208 172 اب ااسناة

 353 99 254 نلوا الناسوب

 ندسة البناء 
 واانراءام

199 68 267 

  1.887 729  1.158  الملمو 

التخص, 
 اانساني

  1.327 317  1.010  قسا القانوة

 353 73 280 قسا اانلاا

 674 299 375 لغة العربيةال

 945 288 657 قسا ادارة اانمال
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 المجموع الاناث الذكور اسم الكلية التخصص نوع الكلية
  3.299 977  2.322  الملمو 

الملمو  
 العاا

 3.480  1.706  5.186  

الملمو  
  12.162  8.773  الكلي

 20.935 

  

 ثانيا : عينات البحث  
نينة البنث ااساسية بالاريقة العروامية الابقية والتي  تا اختيار ينة البحث الاساسية :ع -أ

( مة كلية دللة اا لية 150مة لامعة بغداد وس( 150منها س ( االبا واالبة300بلغم س
( مة الذكور 150وس اانساني( مة التخص, 150( مة التخص, العلمي و س150وس
 يوضح ذلك .  (9سمة ااناث . واللدول  (150)و

  (0جدول)ال
 خصائص واعداد عينة التحليل الاساسية موزعة بحسب الجامعة والتخصص والجنس

 المجموع الاناث الذكور التخصص اسم الكلية الجامعة

لامعة 
 بغداد

 اب اسناة – 1
 العلمي

 18    13 31 
 13 13  - نلوا بنام – 9

 31 12  19   مركز التخايا النضري وااقليمي – 2

 العلوا السياسيةكلية – 1
 اانساني

 19   18 37 

 38 19   19  كلية اادارة وااقتصاد– 9

كلية دللة 
 اا لية

 تنليلام مرضية ندسة  – 1
 العلمي

  12    13   25 

 25  13   12 تقنيام البصريام – 9

 25 12   13 وانراءام ندسة بناء  – 2

 قسا اانلاا – 1
 اانساني

 19   19  38 

 37  18   19  لغة العربية   ال – 9

 300  150    150   الملمو  العاا 

ـــل الاحصـــائي :  –ب  ـــة التحلي تدددا اختيدددار نيندددة التنليدددل اانصدددامي بالاريقدددة العردددوامية عين
( مددة كليددة 200( مددة لامعددة بغددداد  وس200( االبددا واالبددة مددنها س400الابقيددة والتددي بلغددم س

( 200( مددة التخصدد, اانسدداني  وس200( مددة التخصدد, العلمددي و س200دللددة اا ليددة و س
 ( يوضح ذلك .2( مة ااناث. واللدول س200سمة الذكور و 
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  (3جدول )ال
 خصائص واعداد عينة التحليل الاحصائي لمقياس العبء المعرفي 

 المجموع الاناث الذكور التخصص اسم الكلية الجامعة

لامعة 
 بغداد

التخص,  كلية الهندسة – 1
 العلمي

  25  25  50 

 50  25  25  معهد الليزر – 9

التخص,  كلية اانلاا – 1
 اانساني

 50   25  75  

 25  25  - تربية بنام – 9

كلية دللة 
 اا لية

التخص,  اب ااسناة – 1
 العلمي

  25 25    50  

  50   25   25  نلوا الناسوب – 9

 قسا القانوة – 1
التخص, 
 اانساني

 25  25   50  

قسا ادارة  – 9
 اانمال

 25   25      50  

 400  200  200   الملمو  الكلي

 . عينة حساب الثبات بطريقة اعادة الاختبار لمقياس العبء المعرفي  –ج  
( االبا واالبة بالاريقة العروامية الابقية كعينة لنساب اليبام باريقة انادة 60تا اختيار س

 يوضح ذلك .  (4سااختبار لمقيا  العبء المعرفي . واللدول 
  (4)جدول ال

 خصائص واعداد عينة الثبات بطريقة اعادة الاختبار لمقياس العبء المعرفي 
 المجموع اناث ذكور الكلية الجامعة

 لامعة بغداد
  15   8   7   كلية الهندسة

  15  7  8  كلية اانلاا

كلية دللة 
 اا لية

  15  8  7  تنليلام مرضية

  15  7  8  القانوة

 60   30  30   الملمو 

 البحث  ثالثا : اداة
بعدد اادلا  البانيدة نلد  العديدد مدة الدراسدام والتدي تناولدم العدبء : مقياس العبء المعرفي 

ميددل دراسددة سرسددة،   Maselashمددة الدراسددام اسددتخدمم مقيددا المعرفددي ولدددم اة نددددا 
 تا بناء مقيا  ضغوا النياة انتمادا نل  نظريدة الضدغوا  (2011( ودراسة سنصيرة،2015

Stressكمددا ولدددم البانيددة دراسددة سZulkefly،2010 دراسددةس( وBaksheev,2010)  ودراسددة
Gulewitsch,et. al،2013)    اسددتخدمم مقيددا GHQ -12  لقيددا  العددبء المعرفددي، 
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لقيدا  العدبء   GHQ -12 وبعد االا  البانية نل  المقايي  الدذكورة سدابقا اختدارم مقيدا  
 . نل يناسب ا داف البنث الناليالمعرفي لأ

 :GHQ -12 وصف مقياس  
 12 و دو يتكدوة مدة  GHQ -12( مقيدا Goldberg & Williams,1988صدما  س    

، والصددددعوبام االتمانيددددة( ، القلدددد  وااكتمددددابفقددددرة لقيددددا  يلايددددة ملدددداام  ددددي سفقددددداة اليقددددة
 ،و دددي ذام ميدددزاة ربددداني ل تنابددد  نلدددي داممدددا ،يغم الفقدددرام نلددد  وفددد  اريقدددة ليكدددرموصددد

. وننددد تصددنيح الفقددرام تعادد   }تنابدد  نلددي قلدديلا  ،تنابدد  نلددي نددادرا ،تنابدد  نلددي انيانددا
فدي نالدة الفقدرام  (4 ،2 ،9 ،1سوااوزاة  ،في نالة الفقرام اايلابية (1 ،9 ،2 ،4سااوزاة 

مددة المقدايي  التددي تتصدف بمعدداملام صدد  ويبددام   GHQ  - 12السدلبية . ويُعدد مقيددا  
واناد  فدي لميعهدا  ي اكيدر مدة بيمدةكير مة مدرة وفدإذ اختبر صدقل مناقيا وتلريبيا لأ ،ليدة

كاندددم قددديا  Andraeh 1991، ففدددي دراسدددة نتدددامج مُاممِندددة، وكدددذلك معددداملام يبدددام مقبولدددة
وللمقيدددا  ككدددل  (0.64 – 0.73 –0.88سبعددداد كرونبددداخ للأم اليبدددام باريقدددة الفامعددداملا

 تراونم قيا معاملام اليبام بدية Khan 2013وفي دراسة  (Andraeh,1991:1)، (0.79س
( ودراسدة Caraveo,1998كما تا استخدامل فدي دراسدة س (Khan,2013:1) (0.95 –0.80س
 ( Naelson,e .al,2001س

 : ترجمة المقياس 
قامم كل مة البانية والمررفة بترلمة فقرام المقيا  مة اللغدة اانكليزيدة الد  اللغدة 

للتنقد  مدة سدلامة  (1س(نلد  مختصدية باللغدة اانكليزيدة1العربية  يا نرضدم الترلمدة سملند  
وتدددا الدددراء بعدددض التعدددديلام وقدددد تدددا ااخدددذ بهدددا والدددراء التعدددديلام المناسدددبة . يدددا  ،الترلمدددة

كددد مددة سددلامة الصدديادة باللغددة باللغددة العربيددة للتث  (9سنلدد  مخددت, نرضددم الفقددرام المترلمددة
 .  ارامل والراء التعديلام المناسبةوتا ااخذ ب ،العربية

  

                                                           

ردددديماء مهدددددي صددددالح س ارامدددد  تدددددري  اللغددددة اانكليزيددددة س قسددددا العلددددوا التربويددددة   .دأ.ا. (1س
 والنفسية س كلية التربية للبنام س لامعة بغداد.

 .دكتوراه الاب  الباانية والقلبيةد. نبود نسة نمزة اللبوري س   (9س
أ. د. سددند  نبددد القددادر س ارامدد  تدددري  اللغددة العربيددة س قسددا العلددوا التربويددة والنفسددية س  (2س

 لامعة بغداد .
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 :التجربة الاستطلاعية الاولى 
للتنق  مة مدى وضوح فقرام المقيا  وتعليمام االابة التي تمم ترلمتها قامم  

البانية بتابي  مقيا  العبء المعرفي المترلا نل  نينة مة البة لامعة بغداد وكلية دللة 
 ي يوا اليلاياء  اختيروا نرواميا وتا تابي   ذه التلربة ف ،( االبا واالبة15اا لية بلغم س

والوقم  ،، وقد بينم النتامج اة تعليمام االابة والفقرام واضنة ومفهومة2015/11/24
 دقام  .  (10 –8سالمستغر  في االابة يتراوح بية 

 :صلاحية فقرات اداة قياس العبء المعرفي 
تا نرض فقرام المقيا  مع التعريفام الخاصة بكل ملدال مدة الملداام وتعليمدام   

( نلددد  ملموندددة مدددة الخبدددراء فدددي العلدددوا 9االابدددة وبددددامل االابدددة وا دددداف البندددث سملنددد  
يتها فدي قيدا  ا دداف ( لغدرض النكدا نلد  مددى ملاممتهدا وصدلان2التربوية والنفسدية سملند  

، وبعد لمع آراء المنكمية تا نساب ااتفدا  بدية آرامهدا باسدتخداا مربدع كداي . البنث النالي
 يوضح ذلك . (5سواللدول 

  (5الجدول )
 في فقرات مقياس العبء المعرفي لحساب الاتفاق بين اراء المحكمينمربع كاي 

 المعارضون الموافقون ارقام الفقرات
قيمة مربع كاي 
 المحسوبة

11 15 0 15 
 1 ،4 ، 5 ، 6 ، 7 ، 8 ، 9 ، 

10 ، 12 

 14  1 11.26 

  3  13 2 8.06 

 2  12  3 5.40 

( وبعد مقارنة قيا مربع كاي المنسوبة مدع قيمدة مربدع كداي 5مة ملانظة اللدول س    
(  يتضددددح اة لميددددع 3.84والبالغددددة س (0.05( ننددددد مسددددتوى دالددددة س1ساللدوليددددة بدرلددددة نريددددة 
 وبذلك فقد تا اانتفاظ بلميع الفقرام . ،الفقرام دالة انصاميا

 التحليل الاحصائي لفقرات مقياس العبء المعرفي  
قبل اة تقوا البانية بإلراء نمليام التنليل اانصامي لفقرام المقيا  والتنق  مة    

قامم بنساب قيا االتواء والتفراح بهدف التثكد مة نو  ااساليب اانصامية  ،صدقل ويباتل
 يوضح ذلك .   (2سالوالب استخدامها واللدول 
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  (6جدول )ال
 مقياس العبء المعرفي ومجالاته ل التحليل الاحصائينات عينة قيم الالتواء والتفرطح لبيا

المؤشرات 
 الاحصائية

مقياس العبء 
 المعرفي

مجال القلق 
 والاكتئاب

مجال فقدان 
 الثقة

مجال الصعوبات 
 الاجتماعية

مقياس الاتجاه 
 نحو الهجرة

 400 400 400 400 400 العدد

 0.09  - 0.63  - 1.15 0.40  - 0.39  - االتواء

المعياري الخاث 
 للالتواء

-  0.12 -  0.12 -  0.12 -  0.12 0.12 

 0.77  - 0.29 0.83 0.08  - 1.37 التفراح

الخاث المعياري 
 للتفراح

0.24 0.24 0.24 0.24 0.24 

( 1.15   - 0.09 –يتضح اة قيا االتواء تراونم بية س (2سمة ملانظة اللدول 
 ذا يرير ال  اة توزيع البيانام قريب مة   (1.37 – 0.08 -وقيا التفراح تراونم بية س

اانتدالي انل اذا كاة االتواء او التفراح لل قيا كبيرة مولبة او سالبة فاة افتراض انتدالية 
و ذا يعاي البانية الفرصة استخداا اساليب  (92: 2008 ،توزيع البيانام ينتهك سدانا

 اانصاء المعلمي في تنليل البيانام .  
ــة للفقــرات  –أ  يعددد نسدداب القددوة التمييزيددة لفقددرام المقددايي  النفسددية انددد ا ددا  :القــوة التمييزي

والتمييز  ونعني بدل مددى  ،والتي ينبغي اة تتوافر في فقرام المقايي  ،الخصام, السيكومترية
ومددة ا ددا ااسدداليب المتبعددة فددي  ،امكانيددة قيددا  الفددرو  الفرديددة بواسدداة فقددرام  ددذه المقددايي 

نندد  Kelleyالقوة التمييزية لهذه الفقرام اسلوب الملمونتية المتارفتية . وقد اوص   نساب
 ،% مدة اافدراد فدي كدل مدة الملمدونتية المتادرفتية27 تنليدل الفقدرام اانتمداد نلد  النسدبة 

ولكي تكوة قيمة معامل التمييدز متسدقة مدة نيندة الد  اخدرى ينبغدي نندد الدراء  دذا التقسديا اة 
 فدي كدل مدة الملمدونتية الادرفيتية  100يقل ندد افراد نينة تنليل مفردام ااختبدار ندة  ا
( ولتنقي  ذلك قامم البانية بتابي  مقيا  العبء المعرفي نلد  284-277: 1999 نلاا،س

والبدال  نددد ا  (2016س 3س15( الد  س2016س 2س 28نينة التنليل اانصامي فدي المددة مدة س
 تي  :ة المتارفتية قامم البانية بما يثلتنديد الملمونتياالبا واالبة . و  400

تا تصنيح استلابام المفنوصية ونساب درلاتها الكلية نل  المقيا  ومة يا ترتيبها  –1 
 تنازليا مة اانل  ال  اادن  بنسب درلاتها الكلية  .

%( 27العليا وس%( مة الدرلام 27سنتية المتارفتية مة خلال اختيار تا تنديد الملمو  –9
 فردا .  (108سمة الدرلام الدنيا . وبهذا االراء اصبح ندد افراد كل ملمونة منها مقداره 
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( في نية ترونم 36 - 45سفراد الملمونة العليا بية تراونم الدرلام الكلية لأ –2
 درلة  .  (19 -   32سالدرلام الكلية لأفراد الملمونة الدنيا بية 

اختبار التامي لعينتية ولنساب القوة التمييزية لفقرام مقيا  العبء المعرفي تا استخداا ا –4
رام . واللدول نيث تدل القيمة التامية المنسوبة نل  قوة تمييز كل فقرة مة الفق ،مستقلتية

  ( يوضح ذلك. 2س
  (7)جدول  ال

 القوة التمييزية لفقرات مقياس العبء المعرفي

 رقم الفقرة
القيمة التائية  المجموعة   الدنيا المجموعة   العليا

المتوسط  المحسوبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1   3.49    0.53   3.15   0.58  4.36  

 2  3.29   0.64   2.34   0.92   8.76  
 3   3.72   0.50   3.15   0.88  5.73  
 4  3.69  0.50   3.23  0.70  5.56  

 5   3.54   0.57   2.77   0.82  7.97 
 6   2.81   0.61   2.05  0.82   7.64  

 7   3.27   0.73  2.75  0.90   4.62  
 8  3.46   0.70  3.00   0.90   4.19  
 9   3.16   0.70   2.04   0.95   9.84  

 10   2.05  0.79   1.29  0.59   7.92  
 11   1.86   0.89   1.27   0.63   5.53  

12   3.27  0.63   2.93  0.81 3.44  

( وبعد مقارنة القيا التامية المنسوبة مع القيمة التامية 2مة ملانظة اللدول س   
يتضح اة لميع ( 1.96سوالبالغة ((0.05(نند مستوى دالة214ساللدولية بدرلة نرية 

 الفقرام بلغم مستوى الدالة اانصامية مما يرير ال  اانتفاظ بلميع الفقرام . 
اة صد  الفقرام يعني نسدة اتسدا  الفقدرة مدع  الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس : علاقة -ب  

( وتعبددر الدرلددة الكليددة نمددا يقيسددل المقيددا  بالفعددل، وتددزداد 69 :2005بقيددة الفقددرام سالللبددي،
لودة المقيا  اذا ارتمل نل  فقرام ترتبا درلاتها ارتبااا مرتفعا بالدرلة الكلية . وبعد ايلاد 
ارتباا درلة الفقرة بالدرلة الكلية للمقيا  مة المؤررام السيكومترية المهمة المتبعة في تنليل 

( واسدددتخراج معامدددل ارتبددداا درلدددة كدددل فقدددرة مدددة 279-278: 1999،الفقدددرام انصددداميا سندددلاا
فقدددد تدددا اسدددتخداا معامدددل ارتبددداا  ،فقدددرام مقيدددا  العدددبء المعرفدددي مدددع الدرلدددة الكليدددة للمقيدددا 

( يوضدح 2سبيرسوة نل  درلام نينة التنليل اانصامي لمقيا  العبء المعرفدي . واللددول 
 ذلك  .
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 (8) الجدول
 الكلية لمقياس العبء المعرفيعلاقة الفقرة بالدرجة 

 الفقرة
علاقة الفقرة بالدرجة 

 الفقرة الكلية
علاقة الفقرة 
 بالدرجة الكلية

 1 0.23 7 0.25 
 2  0.46   8  0.27  

   3     0.37   9 0.48       

 4  0.32  10  0.36 

 5  0.42   11 0.31 

 6  0.41  12  0.21 

مقارنة قيا معامل اارتباا المنسوبة مع القيمة وبعد  (2سمة ملانظة اللدول    
( والبالغة 0.05( نند مستوى دالة س398اللدولية  لمعامل ارتباا  بيرسوة بدرلة نرية س

يلانظ اة لميع قيا معامل اارتباا بلغم مستوى الدالة اانصامية مما  يرير ال   (0.08س
 اانتفاظ بلميع الفقرام  . 

 ،لنساب نلاقة الفقرة بالملال تا استخداا معامل ارتباا بيرسوة: مجال علاقة الفقرة بال –ج 
 ( يوضح ذلك .2سواللدول 

  (9) الجدول
 علاقة الفقرة بكل مجال من مجالات مقياس العبء المعرفي

 مجال القلق والاكتئاب الفقرة مجال فقدان الثقة الفقرة مجال الصعوبات الاجتماعية الفقرة
1 0.49 10 0.90  2 0.71  
 3   0.60  11  0.89  5  0.60   

 4   0.59    6  0.68  

 7   0.62    9  0.78  

 8  0.65      
 12   0.65      

وبعد مقارنة قيا معامل اارتباا المنسوبة مع القيمة  (2سمة ملانظة اللدول 
والبالغة  (0.05س( نند مستوى دالة 398اللدولية لمعامل ارتباا بيرسوة بدرلة نرية س

يلانظ اة لميع قيا معامل اارتباا بلغم مستوى الدالة اانصامية مما يرير ال   (0.08س
 اانتفاظ بلميع الفقرام . 

لنسدداب نلاقددة كددل فقددرة مددة فقددرام المقيددا    المجــال بالدرجــة الكليــة للمقيــاس: علاقــة –د 
 . يوضح ذلك (12سبالملال الذي تنتمي اليل استخدمم البانية معامل ارتباا بيرسوة واللدول 
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 (42)الجدول  
 علاقة ارتباط المجال بالدرجة الكلية لمقياس العبء المعرفي

( وبعد مقارنة قيا معامل اارتباا المنسوبة مع القيمة 12مة ملانظة اللدول س
( والبالغة 0.05نند مستوى دالة س (398ساللدولية لمعامل ارتباا بيرسوة بدرلة نرية 

يلانظ اة لميع قيا معامل اارتباا بلغم مستوى الدالة اانصامية مما يرير ال   (0.08س
 اانتفاظ بلميع الفقرام .

اي اة  ،الصدددد   دددو اة يكدددوة المقيدددا  قدددادرا نلددد  قيدددا  مدددا وضدددع لقياسدددل فقدددا الصـــدق : 
دوة اة يخلدا معهدا قيدا  سدمة اخدرى ديدر مالدوب  ،المقيا  يقي  السمة التي صما لقياسها

( ونعنددي بالصددد  مدددى فامدددة القياسددام فددي اتخدداذ قددرارام مواممددة 87: 2005قياسددها سالللبددي، 
( وقددد قامددم البانيددة بنسدداب اانددوا  التاليددة مددة الصددد  231: 1999لغددرض معددية سنددلاا، 

 وكما يلي : 
مدددددة خدددددلال التوافدددد  بدددددية تقدددددديرام يمكددددة تقيددددديا الصدددددد  الظددددا ري : الصـــــدق الظـــــاهري  –أ 

، ة ذلدك مؤردر ضدعف او صدد  المقيدا  سالللبديونل  نسب تواف  تقديراتها يكو  ،المنكمية
وقد قامم البانية بعدرض الفقدرام نلد  ملموندة مدة الخبدراء فدي العلدوا التربويدة  (93: 2005

( والتدي ارددارم 5اللدددول س ا  بددية آرامهدا باسددتخداا مربدع كدايوالنفسدية يدا قامددم بنسداب ااتفد
 ال  اانتفاظ بلميع الفقرام . 

ا  فدي ضدوء المفدا يا السديكولولية صد  البناء يعني تنليل درلدام المقيدصدق البناء:  –ب 
كونددل  ،التكدوية الفرضددي( . ويالدد  نلد  صددد  البندداء انياندا بصددد  102 : 2005 ،سالللبدي

اي  ،م النظريدة التدي تدا وضدعها مسددبقاسدا  نلد  مددى التنقد  التلريبددي للافتراضدايعتمدد بالأ
فددإذا تاابقددم  ددذه  ،مدددى تادداب  درلددام الفقددرام المعددد ة مددع الخاصددية او المفهددوا المددراد قياسددل

للددددددددددل المقيددددددددددا  يقددددددددددي  مددددددددددا وضددددددددددع لأالدددددددددددرلام مددددددددددع اافتراضددددددددددام النظريددددددددددة يعنددددددددددي اة 
Anastasi,1976:151) وقددددد قامددددم البانيددددة بنسدددداب مؤرددددرام صددددد  البندددداء  و ددددي  القددددوة )

(ونلاقدة الفقدرة بالدرلدة الكليدة وكمدا موضدح فدي 2التمييزية للفقرام  وكما موضح فدي اللددول س
ونلاقدددة الملدددال بالدرلدددة  (2سونلاقدددة الفقدددرة بالملدددال وكمدددا موضدددح فدددي اللددددول  (2ساللددددول 

 ( 12الكلية وكما موضح في اللدول س

 قيمة معامل الارتباط مجالات المقياس ت
  0.63  ملال القل  وااكتماب 1

  0.38  ملال فقداة اليقة 9

  0.45 ملال الصعوبام االتمانية 2
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ودرلدام المقيدا  تكدوة يابتدة اذا  ،اليبدام يعندي ااتسدا  او الدقدة فدي القيدا   :المقياسثبات 
التددي قددد تددؤدي الدد  اخادداء القيددا   كدداة يقددي  سددمة معينددة قياسددا متسددقا فددي الظددروف المتباينددة

 وقد نمدم البانية ال  نساب اليبام باريقتية . و ما : (  131 : 1999  ،نلااس
 يسم  معامدل اليبدام النداتج مدة  دذه الاريقدة بمعامدل ااسدتقرار : طريقة اعادة الاختبار  –أ 

Coefficient  of Stability   اي اسدتقرار نتدامج المقيدا  خدلال الفتدرة بدية التابيقدية ااول
م نيددث اة  ددذا النددو  فددي نقيقتددل  ددو معامددل اارتبدداا بددية ملمددونتي درلددا ،واليدداني للمقيددا 

 ،نادداء نفدد  ملمونددة اافددراد المقيددا  نفسددل مددرتية سالللبدديوذلددك بإ ،التابيقددية المقيددا  فددي
( ولتنقيددد  ذلدددك تدددا تابيددد  مقيدددا  العدددبء المعرفدددي نلددد  نيندددة نسددداب اليبدددام 126: 2005

ح خصامصدها واندداد ا فدي والتدي تدا توضدي ،االبا واالبدة ((60 باريقة انادة ااختبار البالغة
يا أنيد تابيقدل نلد  نفد   2016س 3س17 ( وكاة التابي  ااول للمقيا   بتاريخ  4اللدول س

يدا تدا نسداب معامدل  ،وضدمة ظدروف مردابهة فدي التابيد  ااول2016 س 4س3العينة  بتداريخ 
ارتبددداا بيرسدددوة بدددية درلدددام مرتدددي التابيددد  فكاندددم قيمدددة معامدددل اارتبددداا نلددد  ملدددال القلددد  

( ونلدد  0.65( وملددال الصددعوبام االتمانيددةس0.68اليقددة س ( وملددال فقددداة0.70وااكتمدداب س
( وننددد مقارنددة  ددذه القدديا مددع قيمددة معامددل ارتبدداا بيرسددوة اللدوليددة 0.69المقيددا  برددكل ندداا س

( نلاندددظ اة  دددذه القددديا بلغدددم 0.25( البالغدددة س0.05( نندددد مسدددتوى دالدددة س58بدرلدددة نريدددة س
 لقيا يبام المقيا  .مقبول  مستوى الدالة اانصامية و ذا يعد مؤرر

كرونبداخ مدة اردتقا  صديغة نامدة لتقددير  Cronbach تمكدة :  كرونبـا  –طريقـة الفـا  –ب 
تدددؤدي  دددذه الاريقدددة الددد  معامدددل اتسدددا   ،يبدددام درلدددام اندددوا  ااختبدددارام والمقدددايي  المختلفدددة
و ددو يعاددي قيمددة تقديريددة ليدددة لمعامددل  ،داخلددي لبنيددة المقيددا  ويسددم  ايضددا بمعامددل التلددان 

مم البانية باستخداا ( قا1999:165  ،سنلااالداخلي او التلان  التكافؤ ال  لانب ااتسا  
النتدامج موضدنة فدي و  ،يلاد قيمة معامل اليبام لمقيدا  العدبء المعرفديكرونباخ  لإمعادلة الفا
 وكااتي  :( 11اللدول س

  (44)الجدول 
 كرونبا  –قيم معامل الثبات باستخدام معادلة الفا 

 قيمة معامل الثبات مجالات المقياس ت
  0.65  ملال القل  وااكتماب 1

  0.75  ملال فقداة اليقة  2 

  0.65  ملال الصعوبام االتمانية 3 

  0.70 المقيا  بركل ناا 4 
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خر وذلك نسب الغرض منل لمعامل اليبام تختلف مة مقيا  لآ اة القيمة المقبولة    
، الللبيس (0.65ويعد معامل اليبام مقبوا اذا كانم قيمتل س ،ودقة القرار المترتب نليل

( يتضح اة قيمة معامل اليبام باستخداا معادلة 11ومة ملانظة اللدول س (123 :2005
 كرونباخ تعتبر مقبولة .  –الفا 
 ،ودقتدل تقدير يساند فدي معرفدة قدوة التنبدؤاة الخاث المعياري لل: عياري للتقدير الخطأ الم –ج 

فكلمدددا كاندددم قيمدددة الخادددث المعيددداري مرتفعدددة فهدددذا يعندددي اة  نددداك فروقدددا كبيدددرة بدددية الددددرلام 
وكلمدا كاندم قيمددة  دذا الخاددث منخفضدة وتقتدرب مددة الصدفر فهددذا  ،النقيقيدة والددرلام المتوقعددة

ونندددما يكددوة مقدددار  ددذا الخاددث المعيدداري للتقدددير  ،يعنددي اة الفددرو  بددية تلددك الدددرلام قليلددة
 ،سالبيددداتيالمتوقعدددة مدددع الددددرلام النقيقيددة  مسدداويا للصدددفر فهدددذا يدددل نلددد  تاددداب  الدددرلام

قيددا  العددبء المعرفددي وملااتددل نلدد  التددوالي ( وترددير قدديا الخاددث المعيدداري فددي م2008:167
الدد  اة الخاددث المعيدداري للتقدددير  (0.16س( ونلدد  المقيددا  برددكل ندداا0.13- 0.07 - 0.11س

قدديرام دقيقدة للسدمة التدي منخفض ويقترب مة الصفر مما يرير ال  دقة المقيا  في انااء ت
 يقيسها.

الصديغة النهاميدة لمقيدا  العدبء المعرفدي اردتملم : الصيغة النهائية لمقياس العبء المعرفي 
( 4( فقدددرة توزندددم نلددد  يدددلاث ملددداام و دددي ملدددال القلددد  وااكتمددداب س19( نلددد  س4ملنددد  س
و دددي ذام  فقدددرام (2سصدددعوبام االتمانيدددة وملدددال ال ،( فقدددرة9وملدددال فقدددداة اليقدددة س ،فقدددرام

 ميزاة رباني .
 الفصل الرابع
ومناقرتها نل  وف  اا داف المنددة في يتضمة  ذا الفصل نرضا لنتامج البنث 

البنث . وقبل اة تبدا البانية بعرض نتامج البنث تعرض وصفا لبيانام نينة البنث 
 :يوضح ذلك  (19سواللدول  ،ااساسية

 (40)الجدول 
 ومجالاته العبء المعرفي ت عينة البحث الاساسية على مقياسوصف بيانا

 المتوسط العدد المتغير
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 التفرطح الالتواء

 1.142 0.503- 3.127 34.030 300 العبء المعرفي

 0.293 0.420- 2.208 11.210 300 ملال القل 

 0.291 0.955 1.419 3.293 300 ملال فقداة اليقة
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 المتوسط العدد المتغير
 الحسابي

 الانحراف
 التفرطح الالتواء المعياري

 0.193- 0.554- 2.610 19.563 300 ملال الصوبام االتمانية

 0.560- 0.180- 28.573 96.753 300 ااتلاه ننو الهلرة

لبيانام نينة البنث  ( يتضح اة قيا المتوساام النسابية19مة ملانظة اللدول س
 –1.419سوقيا ااننراف المعياري للبيانام تراونم بية  (96.753 –(3.293 تراونم بية

بيانام مما يرير ال  اقتراب توزيع ال ،واة قيا االتواء والتفراح اقتربم مة الصفر (28.573
نل إذا كاة االتواء او التفراح للبيانام لل قيا كبيرة سالبة او مولبة لأ ،مة المننن  اانتدالي

( و ذا يعاي الفرصة استخداا 92 :2008 ،فاة افتراض انتدالية التوزيع تنتهك سدانا
 اساليب اانصاء المعلمي في تنليل بيانام نينة البنث ااساسية لتنقي  ا داف البنث .

 الهدف الاول : تعرف العبء المعرفي لدى عينة البحث 
اظهرم نتامج تنليل بيانام نينة البنث ااساسية وباستعمال المتوسا النسابي 
وااننراف المعياري ال  اة المتوسا النسابي للبيانام نل  مقيا  العبء المعرفي بركل 

وسا النسابي لملاام والمت ،( درلة3.127واننراف معياري س ،درلة (34.030ناا  و س
وبااننراف معياري نل   ،( درلة19.563  ، 3.293 ، 11.210المقيا  نل  التوالي س

( درلة . وللتعرف نل  دالة الفرو  بية المتوساام 2.610 ، 1.419، 2.208التوالي س
 ( يوضح12النسابية والقيا المقارة بها تا استخداا ااختبار التامي لعينة واندة واللدول س

 .                    ذلك
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  (43الجدول )
الاختبار التائي لعينة واحدة لتعرف دلالة الفروق بين المتوسط الحسابي والقيمة المقارن 

 بها لمقياس العبء المعرفي ومجالاته 

المتوسط  العدد المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

القيمة 
المقارن 

 (4)بها

الاختبار 
 التائي

العبء 
 المعرفي

300 34030 3127 36 -10910 

 -6197 12 2208 11210 300 ملال القل 

 -33034 6 1419 3293 300 فقداة اليقة

الصعوبام 
 االتمانية

300 19563 2610 18 10372- 

( وبعد مقارنة القيا التامية المنسوبة بالقيمة التامية 12مة ملانظة اللدول س     
( لكل مة العبء 0.05س( نند مستوى دالة 299س( بدرلة نرية 1.96اللدولية البالغة س
نلد انها بلغم مستوى الدالة اانصامية مما يرير ال  انخفاض مستوى  ،المعرفي وملااتل

 ،العبء المعرفي والقل  وفقداة اليقة لدى نينة البنث وارتفا  مستوى الصعوبام االتمانية
( إا 2011 ( ودراسة سنصيرة،(Baksheev,2010و ذه النتيلة تتف  مع كل مة دراستي  

ويمكة  (Gulewitsch,et. al.2013)( ودراسة (Zulkefly,2010انها تختلف مع دراسة 
تفسير  ذه النتيلة في ضوء نظرية الضغا العاا إذ اة الضغا ينرث مة الفرل في تنقي  

وبما اة نينة  ،لفردا داف ذام قيمة بالنسبة للفرد او مة دياب المنفزام اايلابية نة ا
لذلك فها  ،البنث  ا مة الرباب مة البة اللامعة فإة موالهتها لميل  ذه العناصر ضعيفة

اما فيما يخ, موالهتها للصعوبام االتمانية فإة نظرية  ،يعانوة مة العبء المعرفي ا
 ،الضغا العاا تفترض ولود منفزام داخلية سلبية تسا ا في زيادة العبء المعرفي لدى الفرد

                                                           

 نددم البانية القيمة المقارة بها لمقيا  العبء المعرفي وابعاده بالاريقة التالية :  (1س
 (  2وزة البديل اليالث س × ندد فقرام المقيا  س الملال ( 

19    ×2  =22   
4   ×2   =19  
9   ×2   =2  
2  ×2   =12    
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مما  ،ونظرا لنداية انمار نينة البنث فإة خبرتها في موالهة الصعوبام االتمانية بسياة
 ية . ادى ال  ارتفا  مستوى الصعوبام االتمان

 الهدف الثاني : تعرف الفروق في العبء المعرفي لدى عينة البحث على وفق )الجنس،
والسؤال الخاص بوجود احد الاقرباء او الاصدقاء  ،نوع الدراسة نوع الجامعة، التخصص،

   (ممن هاجر خارج العراق
لة اظهرم نتامج تنليل البيانام باستعمال تنليل التباية المتعدد للتعرف نل  دا

 :(14س ال  البيانام الموضنة في اللدول الفرو  في متوساام الدرلام

  (44)الجدول 
تحليل التباين المتعدد لتعرف الفروق في متوسطات الدرجات على مقياس العبء المعرفي 

 ومجالاته على وفق المتغيرات المستقلة .
مصدر 
 التباين

المتغير 
 التابع

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدرجات

القيمة الفائية 
 المحسوبة

بية 
 الملمونام

العبء 
 المعرفي

99.207 5 19.841 2.065 

 1.311 6.358 5 31.792 ملال القل 

 0.769 1.556 5 7.778 فقداة اليقة

 1.168 7.941 5 39.705 الصعوبام

 اللن 
 -ذكر س

 اني (

العبء 
 المعرفي

13.475 1 13.475 1.402 

 0.536 2.602 1 2.602 ملال القل 

 0.136 0.275 1 0.275 فقداة اليقة

 3.817 25.943 1 25.943 الصعوبام

 التخص,
 –نلمي 
 انساني

العبء 
 المعرفي

0.118 1 0.118 0.012 

 1.029 4.991 1 4.991 القل 

 0.175 0.354 1 0.354 فقداة اليقة

 0.399 2.713 1 2.713 الصعوبام

 نو  اللامعة
–ا لي 

العبء 
 المعرفي

68.974 1 68.974 7.177 
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مصدر 
 التباين

المتغير 
 التابع

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدرجات

القيمة الفائية 
 المحسوبة

 3.749 18.186 1 18.186 القل  نكومي

 1.647 3.330 1 3.330 فقداة اليقة

 1.028 6.989 1 6.989 الصعوبام

 نو  الدراسة
 (نليا–ساولية 

العبء 
 المعرفي

10.586 1 10.586 1.102 

 0.599 2.907 1 2.907 القل 

 0.057 0.116 1 0.116 فقداة اليقة

الصعوبام 
 االتمانية

2.415 1 2.415 0.355 

 الملمو 

العبء 
 المعرفي

2924.73 299   

   299 1457.77 القل 
   299 602.187 فقداة اليقة
الصعوبام 
 االتمانية

2037.79 299   

 الكلي

العبء 
 المعرفي

35.337 300   

   300 39157 القل 
   300 3856 فقداة اليقة
الصعوبام 
 االتمانية

116855 300   

يتبية اة القيمة الفامية المنسوبة بية الملمونام بركل  (14سمة ملانظة اللدول 
( 2.21سو ي اصغر مة القيمة الفامية اللدولية البالغة  (2.065 -  0.769ناا تراونم بية س

و ي دير دالة انصاميا مما يرير ال  ندا ولود فرو  دالة بية  (5 ،294بدرلة نرية س
اما بالنسبة لمتغيري اللن   ،الملمونام بركل ناا سواء في العبء المعرفي او ملااتل

لكل مة العبء  (3.817 – 0.012والتخص, فقد تراونم القيا الفامية المنسوبة بية س
( بدرلة 3.84الفامية اللدولية البالغة س المعرفي بركل ناا وملااتل، و ي اقل مة القيمة
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مما يرير ال  ندا ولود فرو  ذام دالة  (0.05نند مستوى دالة س (299   1 ,نرية س
 انصامية بية المتوساام النسابية . 

ا  العبء وبالنسبة لمتغير نو  اللامعة فاة القيمة الفامية المنسوبة نل  مقي
 (3.84س( و ي اكبر مة القيمة الفامية اللدولية البالغة (7.177 المعرفي بركل ناا بلغم

( مما يرير ال  ولود فرو  انصامية في 0.05س( نند مستوى دالة 299  ،1بدرلة نرية س
فيما كانم القيا الفامية المنسوبة لملاام  ،المتوساام النسابية للعبء المعرفي بركل ناا

( و ي اصغر مة القيمة الفامية اللدولية 3.749   - 1.028العبء المعرفي قد تراونم بية س
( مما يرير ال  ندا ولود 0.05س( نند مستوى دالة 299  ، 1( بدرلة نرية س3.84سالبالغة 

بولود اند ااقرباء او سفرو  دالة انصاميا وبالنسبة لمتغيري نو  الدراسة والسؤال الخا,
 - 0.000س فامية المنسوبة بيةاونم القيا الفقد تر  (ااصدقاء ممة  الر خارج العرا 

نند  (299 ،1س( بدرلة نرية 3.84س( و ي اصغر مة القيمة الفامية اللدولية البالغة 2.629
مما يرير ال  ندا ولود فرو  ذام دالة انصامية .وبالنسبة للنتامج  (0.05مستوى دالة س

في  (Zulkefly،2010سالخاصة بالفرو  في متغير اللن  فإة  ذه النتيلة تتف  مع دراسة 
ولغرض متابعة الفرو  في المتوساام  ،(2011نصيرة،سنية تختلف نما توصلم اليل دراسة 

النسابية في العبء المعرفي بركل ناا تبعا لمتغير نو  اللامعة فقد ارارم النتامج ال  اة 
امعام والمتوسا النسابي لالبة الل (33.56سالمتوسا النسابي لالبة اللامعام اا لية  و 

( مما يرير ال  اة الفرو  دالة انصاميا لصالح البة اللامعام 34.50سالنكومية  و 
النكومية  . ويمكة تفسير  ذه النتيلة في ضوء مة تكافؤ الظروف التي يتعرض لها الالبة 
مة كلا اللنسية والتخصصية وكذلك ممة كاة لها اقرباء او اصدقاء  الروا ال  خارج 

اما فيما يخ, متغير اللامعة فاة البة اللامعام النكومية قد يعانوة  ،لهاالعرا  او لا يكة 
مة نبء التفكير بالمستقبل والنصول نل  فرصة نمل في القاا  العاا اكير مة البة 
اللامعام اا لية الذية تثقلموا مع  ذا الواقع واصبنم تالعاتها للعمل في القاا  الخا, 

 افضل . تخفف ننها العبء المعرفي بدرلة
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